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TOPIX Trailer

TOPIX Trailer

Zur Einführung empfehlen wir Ihnen 
den 2-Minuten-Trailer zu TOPIX:

https://www.topix.de/files/media/downloads/video/topix_produktfilm.mp4


from classic...



... to future

TOPIX TOPIX classic



Willkommen im Quick Guide für Umsteiger 
von TOPIX classic auf TOPIX.

Hier erhalten Sie einen schnellen Überblick über 
die Neuerungen und Änderungen im neuen TOPIX.

Lesezeit: ca. 10 Min. Stand: 07/2025



Wir empfehlen ausdrücklich, den Schnellleitfaden 
allen Mitarbeitern bereitzustellen.

So kann sich jeder in kürzester Zeit über neue Funktionen 
und wichtige Änderungen informieren.

Quick
Guide
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HILFEN ZUR UMSTELLUNG
Quick Guide  |  Handbuch  |  Academy  |  Support
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Quick Guide

▪ Der Quick Guide dient als schneller Überblick.

▪ Sie befinden sich im Quick Guide  
PDF.

▪ Für Mitarbeiter , welche PowerPoint verwenden, 
steht er auch als Quick Guide  

PowerPoint zur Verfügung.
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Quick Guide

Quick Guide PowerPoint laden:
Gehen Sie auf https://www.topix.de/de/dokumentation.html

Scrollen Sie nach unten bis zum Punkt „Ergänzende Informationen und Kurzanleitungen“.
Wählen Sie unter der Überschrift „Administration“ die zweite Datei aus.
Dateiname: Quick Guide TOPIX classic > TOPIX (PowerPoint)

PowerPoint

https://www.topix.de/de/dokumentation.html
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▪ Ausführliche Anleitungen mit 
Beispielen finden Sie im Handbuch.

▪ Das Handbuch steht im PDF-Format 
zur Verfügung.

Handbuch
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Handbuch

Handbuch laden

Handbuch laden
(ausdrücklich empfohlen)

https://www.topix.de/files/media/doku_kunden/kurzanleitungen/TOPIX_KUA_Upgrade_TOPIX_classic_07-2025.pdf
https://www.topix.de/files/media/doku_kunden/kurzanleitungen/TOPIX_KUA_Upgrade_TOPIX_classic_07-2025.pdf
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OPTIONAL TOPIX Academy

Die TOPIX Academy enthält eine umfangreiche Sammlung an Schulungs- und Trainings-Videos.
Voraussetzung für den Zugang ist ein gültiges Academy-Abo.
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OPTIONAL TOPIX Academy

Jeder Bereich ist in verschiedene Themen aufgesplittet.
Somit können Sie exakt die Videos auswählen, welche Sie interessieren.
Beispiel: Grundlagen
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OPTIONAL TOPIX Academy

Jeder Bereich ist in verschiedene Themen aufgesplittet.
Somit können Sie exakt die Videos auswählen, welche Sie interessieren.
Beispiel: Grundlagen

Die erste Stufe der Academy „Standard“ 
inkl. Grundlagen-Trainings ist für unsere 
Kunden komplett kostenfrei.

TIPP
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OPTIONAL TOPIX Academy

Jeder Bereich ist in verschiedene Themen aufgesplittet.
Somit können Sie exakt die Videos auswählen, welche Sie interessieren.

Weitere Informationen finden Sie unter folgendem Link: 
TOPIX Academy

TOPIX Academy

Beispiel: Grundlagen

Die erste Stufe der Academy „Standard“ 
inkl. Grundlagen-Trainings ist für unsere 
Kunden komplett kostenfrei.

TIPP

https://www.topix.de/de/service/academy.html
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TOPIX Support

Wenn Sie Hilfe benötigen oder eine Frage haben, steht Ihnen gerne unser Support zur Verfügung. 
Sie erreichen diesen telefonisch, per E-Mail oder online im Kundenportal.
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TOPIX Support

Wenn Sie Hilfe benötigen oder eine Frage haben, steht Ihnen gerne unser Support zur Verfügung. 
Sie erreichen diesen telefonisch, per E-Mail oder online im Kundenportal.

Weitere Informationen sind verfügbar unter folgendem Link: 
TOPIX Support

TOPIX Support

Durchwahlnummern und Ansprechpartner finden Sie hier:
Durchwahlnummern

Durchwahlnummern

https://www.topix.de/de/service/support.html
https://www.topix.de/de/durchwahlen.html
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Hilfen zur Umstellung

Unterstützungsangebote für das Software-Update auf einen Blick:

Academy

HandbuchQuick Guide

Umstellungs-Assistent

Assistent

Support

Ihr TOPIX Ansprechpartner
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▪ Neue Features

▪ Änderungen

▪ Tipps & Tricks

Inhalt
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TOPIX BASICS
Wichtige Änderungen  |  Neue Features
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▪ Mit der neuen TOPIX App haben Sie auch 
unterwegs Zugriff auf alle wichtigen Daten.

▪ Die App eignet sich für Smartphones und 
Tablets.

▪ Eine Verwendung der App im Einzelplatz-
betrieb ohne Server ist nicht möglich. 

TOPIX App
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TOPIX App

Sowohl für              als auch für                      ist die neue TOPIX App mit zusätzlichen Funktionen 
erhältlich. Sie können diese kostenlos im jeweiligen App Store herunterladen.

für Smartphones & Tablets 

https://play.google.com/store/apps/details?id=de.topix.TOPIXphnx&hl=de
https://apps.apple.com/de/app/topix/id6474665830?platform=iphone
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TOPIX starten & beenden

Um TOPIX zu starten, klicken Sie auf das TOPIX-Icon         . 
Geben Sie Benutzer und Kennwort ein und bestätigen Sie mit OK.

Vor dem Beenden von TOPIX sollten Sie sicherstellen, dass alle Änderungen gespeichert wurden.
Alle noch geöffneten Fenster werden automatisch beim Beenden des Programms  geschlossen.

Sie beenden das Programm mit dem Befehl              TOPIX beenden.
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▪ TOPIX verfügt über eine komplett neue 
und moderne Oberfläche.

▪ Diese ermöglicht eine einfache 
Bedienung und schnelle Einarbeitung.

Oberfläche
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Evolution – from classic to next level

Links sehen Sie die Oberfläche des bisherigen TOPIX classic.
Rechts die Oberfläche vom neuen TOPIX.

TOPIX classic TOPIX
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Design

Falls Ihnen die Farben der Oberfläche nicht zusagen, stehen Ihnen alternativ 
8 weitere Designs zur Verfügung.

Default (Standard)

Aubergine

Indian Summer

Persian Green Blizzard

Harvest Gold Forest Glade

Wild cherry Sunset
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OPTIONAL Custom Design

TOPIX entwickelt für Sie ein Design, das exakt auf Ihre Corporate Identity abgestimmt ist. 
Sprechen Sie uns gerne für ein individuelles Angebot an.
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Fenstergröße

Sie haben die Möglichkeit, die Größe der Fenster anzupassen.
Somit sehen Sie alle wichtigen Infos auf einen Blick.

Platz für zusätzliche 
Informationen

Normale Fenstergröße

Vergrößertes Fenster
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Orientierungshilfe

Damit Sie auf einen Blick erkennen können, wo Sie sich befinden, sind aktive Bereiche und 
Felder mit einem türkisfarbenen Balken gekennzeichnet.
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Übersichtlisten

Die Übersichtslisten wurden optimiert.
Sie bieten Ihnen nun einen erweiterten Komfort und vielseitige Anpassungsmöglichkeiten.

• Alle Inhalte in allen Spalten verfügbar
• Spalten vertauschbar
• Viele zusätzliche Felder verfügbar
• Fensterbreite einstellbar

Übersichtsliste Firmen
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Eigene Übersichtlisten erstellen

Sie haben die Möglichkeit, eigene Übersichtslisten zu erstellen.
Diese werden als „Ansichten“ bezeichnet.

Selbst erstellte Ansicht mit 
Anzeige der Kontaktdaten 
und Fibu-Konten.
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Eigene Übersichtlisten erstellen

Sie haben die Möglichkeit, eigene Übersichtslisten zu erstellen.
Diese werden als „Ansichten“ bezeichnet.

Sie können eine selbst erstellte Ansicht 
auch mit anderen Benutzern teilen.

Selbst erstellte Ansicht mit 
Anzeige der Kontaktdaten 
und Fibu-Konten.

TIPP
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Eigene Masken erstellen

Diese Ansicht „Schnellerfassung einer 
neuen Firma“ wurde selbst erstellt.
Sie zeigt nur noch die Felder an, 
welche ausgefüllt werden müssen.

Sie können sich in TOPIX jetzt auch eigene Bildschirmmasken ("Ansichten") erstellen. 
Vorteil dieser Methode ist, dass Sie nur noch die Felder sehen, welche Sie wirklich benötigen. 
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Eigene Masken erstellen

Sie können sich in TOPIX jetzt auch eigene Bildschirmmasken ("Ansichten") erstellen. 
Vorteil dieser Methode ist, dass Sie nur noch die Felder sehen, welche Sie wirklich benötigen. 

Diese Ansicht „Schnellerfassung einer 
neuen Firma“ wurde selbst erstellt.
Sie zeigt nur noch die Felder an, 
welche ausgefüllt werden müssen.

Die Erstellung eigener Masken ist völlig 
ungefährlich. Die TOPIX Standard-Masken 
werden hierbei nicht verändert. 

TIPP
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Freifelder

Die Freifelder in sämtlichen Bereichen von TOPIX wurden durch moderne "custom fields" ersetzt. 
Dadurch ist es möglich, TOPIX um zusätzliche Felder zu erweitern.

• hohe Anzahl von Feldern möglich
• bereichsübergreifend nutzbar
• einfache Auswahl per Popup-Listen
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Freifelder erstellen

In den Stammdaten        werden die „custom fields“ und „custom container“ erstellt.
Hierbei werden die custom fields einem oder mehreren custom containern zugeordnet.

custom fields

custom container Ergebnis: Freifelder in der Firma
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Hilfe

In der TOPIX Hilfe finden Sie diverse Hilfefunktionen eingebaut, welche Ihnen bei 
Bedarf weiterhelfen.

TOPIX Hilfe

• Lehrvideos zu TOPIX (Academy-Abo erforderlich)

• Handbücher und Kurzanleitungen (großteils für TOPIX classic erstellt)

• Telefonnummern des TOPIX-Supports
• Anfragen beim TOPIX-Support verwalten
• Informationen zu TOPIX
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▪ Nach dem Start befinden Sie sich 
automatisch im Dashboard. 

▪ Dies ist ein Informationssystem, welches 
Ihnen aktuelle Informationen anzeigt.

Dashboard
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Dashboard

Hier sehen Sie ein Dashboard mit verschiedenen Informationen.
Sie können selbst einstellen, welche Daten Ihnen hier angezeigt werden. 

Dashboard mit 
Kalender und Aufgaben
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Widget anlegen

Durch einen Rechtsklick auf das Dashboard können Sie ein neues Modul („Widget“) hinzufügen. 
Anschließend können Sie aus der Auswahlliste das gewünschte Widget auswählen.

Hier wird das Widget 
“Angebote“ eingefügt.
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Dashboard teilen

Dashboards können mit anderen Benutzern geteilt werden. Damit kann z.B. ein für den 
Verkauf konfiguriertes Dashboard allen Kollegen im Vertrieb zugänglich gemacht wird.

Dieses Dashboard wird exportiert und 

bei anderen Benutzern importiert.
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HTML-Widgets

Das Dashboard unterstützt auch „HTML-Widgets“. 
Hierbei handelt es sich um kleine Zusatzprogramme, welche Sie im Internet finden.

Dashboard mit HTML-Widget 
„Wettervorhersage“
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Schnellanlage

Sie können sich im Dashboard Schnellanlage-Schaltflächen einstellen.
Damit können Sie neue Datensätze künftig schneller anlegen. 

Dashboard mit Schnellanlage 
Firmen und Angebote
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Viewer

PDF-Dateien können Sie sich im Dashboard direkt in einer  Vorschau anzeigen lassen.
Hierzu öffnet TOPIX automatisch den „Viewer“, sobald Sie die Datei anklicken.
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Weitere Dashboards

Nahezu jeder Bereich (CRM, Verkauf, Einkauf usw.) verfügt über sein eigenes Dashboard.
Somit können Sie sich in jedem Bereich genau die Daten anzeigen lassen, welche Sie benötigen.

Dashboard im Verkauf mit 
Angeboten und Korrespondenzen
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▪ Das Menü wurde komplett neu strukturiert 
und von oben nach links verlagert. 

▪ Das Menü enthält die Zugriffe auf die 
unterschiedlichen Bereiche in TOPIX.

Menü



47/147

Bereich öffnen

Im Menü werden die verschiedenen Bereiche von TOPIX angezeigt.
Klicken Sie auf ein Symbol, um den gewünschten Bereich zu öffnen.

Per Mausklick öffnen Sie den Bereich CRM. 
Wählen Sie dann den gewünschten Unterbereich aus.
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Menü offenhalten

Sie können sich die Symbole alternativ ohne oder mit Beschriftung anzeigen lassen.
Wenn Sie mit TOPIX starten, empfehlen wir, das Menü geöffnet anzuzeigen.
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Menü offenhalten

Sie können sich die Symbole alternativ ohne oder mit Beschriftung anzeigen lassen.
Wenn Sie mit TOPIX starten, empfehlen wir, das Menü geöffnet anzuzeigen.

Mit dem Befehl           > Menü offenhalten 
wird das Menü geöffnet angezeigt.

TIPP
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Stammdaten

In TOPIX classic befanden sich die Stammdaten oben im Befehl "Stamm". 
Die Stammdaten wurden in das Menü und in den Bereich Stammdaten ausgelagert.
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Ablage

Das Menü "Ablage" wurde erheblich verschlankt. Einige Befehle befinden sich wie gewohnt im 
Menü "Ablage", andere Befehle wurden in das linke Menü ausgelagert.
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Vorgänge

Die Befehle aus dem Bereich "Vorgang" wurden in die verschiedenen Bereiche einsortiert.
Somit ist jedes Thema dem richtigen Bereich zugeordnet.
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Favoriten

Sie haben die Möglichkeit, häufig genutzte Bereiche im Menüpunkt "Favoriten" anzulegen. 
Dadurch haben Sie schnellen Zugriff auf alle wichtigen Bereiche.

Dieser Benutzer benötigt häufig die Bereiche 
Bestellungen, Angebote und Firmen.
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Favoriten

Sie haben die Möglichkeit, häufig genutzte Bereiche im Menüpunkt "Favoriten" anzulegen. 
Dadurch haben Sie schnellen Zugriff auf alle wichtigen Bereiche.

Dieser Benutzer benötigt häufig die Bereiche 
Bestellungen, Angebote und Firmen.

Mit          > Favoriten bearbeiten legen Sie neue Favoriten an. 
Um z.B. die Firmen als Favorit anzulegen, klicken Sie auf            
und dann doppelt auf Firmen. Deaktivieren Sie anschließend 
den Befehl       >> Favoriten bearbeiten wieder.

TIPP
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Bereichsfarben

Damit Sie künftig schneller erkennen, in welchem TOPIX-Bereich Sie sich aktuell befinden, 
werden die Bereiche in verschiedenen Farben dargestellt.

CRM  Customer Relationship Management
ERP  Enterprise Resource Planning
FI  Finance
HR  Human Resources
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Bereichsfarben

Damit Sie künftig schneller erkennen, in welchem TOPIX-Bereich Sie sich aktuell befinden, 
werden die Bereiche in verschiedenen Farben dargestellt.

CRM  Customer Relationship Management
ERP  Enterprise Resource Planning
FI  Finance
HR  Human Resources

Die verschiedenen Bereichsfarben sind ausschließlich 
im Standard-Design „Default“ verfügbar. 

TIPP
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Inhalt der Bereiche

Hier sehen Sie die wichtigsten Bestandteile der verschiedenen Bereiche:
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Weitere Informationen

Wenn Sie nähere Informationen zu einem Modul benötigen, klicken Sie bitte auf                         .
Zeigen Sie mit der Maus auf die Überschrift „Software“. Klicken Sie auf das gewünschte Modul.

TOPIX

TOPIX

https://www.topix.de/de/software/produkte/topix.html
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Mehrfenstertechnik

TOPIX öffnet jetzt standardmäßig jeden Bereich automatisch in einem neuen Fenster. 
In TOPIX classic war es hierzu erforderlich, die Taste                gedrückt zu halten.

Mausklick öffnet Angebote 
in neuem Fenster.
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Mehrfenstertechnik

und Mausklick öffnet 
Angebote in selbem Fenster.

Möchten Sie den Bereich im selben Fenster öffnen, halten Sie die Taste               gedrückt.
Dadurch wird das aktuelle Fenster Firmen „überschrieben“.
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Mehrfenstertechnik

und Mausklick öffnet 
Angebote in selbem Fenster.

Sie können in den Einstellungen unter 
Allgemein > Benutzer das Verhalten aus 
TOPIX classic wieder herstellen 
(         öffnet neues Fenster).

TIPP

Möchten Sie den Bereich im selben Fenster öffnen, halten Sie die Taste               gedrückt.
Dadurch wird das aktuelle Fenster Firmen „überschrieben“.
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▪ Bei gesperrten Datensätze haben Sie die Wahl, 
wie Sie weiter verfahren möchten.

▪ Übersichtslisten übernehmen automatisch den 
aktuellen Datensatz, wenn Sie durch Ihre Daten 
blättern.

Handling
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Gesperrte Datensätze

Wenn Sie versuchen, einen Datensatz (z.B. eine Firma) zu öffnen, der bereits von einem 
anderen Benutzer bearbeitet wird, können Sie entscheiden, wie Sie weiter vorgehen möchten.

Sie öffnen den Datensatz, können ihn aber 
momentan nur ansehen und nicht bearbeiten.

Diese Option können Sie auswählen, sobald der 
andere Benutzer den Datensatz verlassen hat.
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Übersichtsliste übernimmt Auswahl

Wenn Sie aus einer Übersichtsliste in einen Datensatz (z.B. eine Firma) springen und dann zu 
einem anderen Datensatz weiterblättern, merkt sich TOPIX den zuletzt ausgewählten Datensatz.

Sie blättern weiter zur Firma TOPIX und verlassen die Maske.Sie springen in die Firma Eversport. TOPIX ist nun in der Übersichtsliste markiert.
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▪ Die Auswertungen wurden in den Bereich 
„Controlling“ integriert.

▪ Für die Auswertungen steht eine neue 
leistungsfähige Report-Engine zur Verfügung.

Auswertungen
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Controlling

Alle vorhandenen Auswertungen wurden in den Bereich „Controlling“ integriert.
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Controlling

Hier sehen Sie die Auswertung „Artikelumsatz“ aus dem Bereich Verkauf.

Beispiel Standard-Auswertungen Individuelle Auswertungen Arbeitsblätter
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OPTIONAL Custom reports

Es besteht die Möglichkeit, die TOPIX Standard-Berichte mit zusätzlichen individuell erstellten 
Berichten („custom reports“) zu ergänzen. Diese können auch im Dashboard integriert werden.

Custom report „Kontoauszug“
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OPTIONAL Custom reports

Es besteht die Möglichkeit, die TOPIX Standard-Berichte mit zusätzlichen individuell erstellten 
Berichten („custom reports“) zu ergänzen. Diese können auch im Dashboard integriert werden.

Sie können benutzerdefinierte Berichte 
selbst erstellen oder ganz nach Wunsch 
kostenpflichtig von TOPIX erstellen lassen.

Custom report „Kontoauszug“

TIPP
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Diagramme

Um aussagekräftige Diagramme zu Ihren custom reports zu erstellen, stehen Ihnen in unserer 
neuen Report-Engine über 50 verschiedene Diagrammtypen zur Auswahl.
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▪ Die TOPIX Einstellungen wurden optimiert. 

Einstellungen
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TOPIX Einstellungen

Die Einstellungen in TOPIX wurden überarbeitet. Einstellungen, welche bisher in mehreren 
Bereichen aufgeführt waren, wurden zu einem Bereich zusammengefasst.

Alle Einstellungen zur Auftragsabwicklung 
befinden sich nun in einem Bereich.
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▪ Die Benutzerverwaltung wurde optisch 
aufgewertet.

Benutzer
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Benutzerverwaltung

In der Benutzerverwaltung wird eingestellt, welche Rechte der einzelne Benutzer in TOPIX hat. 
Dieser Bereich wurde modernisiert und optimiert.

Bei diesem Benutzer wurden 
die Rechte bereits eingestellt.
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TOPIX CRM
Firmenstamm  |  Korrespondenzen  |  Verkaufschancen

CRM überspringen

CRM überspringen
CRM ansehen

CRM ansehen
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▪ Der Firmenstamm wurde durch diverse optische 
Anzeigen ergänzt.

▪ Automatisch eingeblendet werden nun das 
Firmenlogo, ein Betreuerfoto sowie die Anzahl 
der vorhandenen Datensätze.

Firmenstamm
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Firmenlogo

In Firmen wird automatisch das Firmenlogo der entsprechenden Firma eingeblendet.
Diese visuelle Einblendung erleichtert den Überblick, in welcher Firma Sie sich gerade befinden.

Firmenlogo TOPIX
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Anzeige Betreuer

In der Eingabemaske und der Übersichtsliste wird ein Bild des aktuellen "Betreuers" angezeigt. 
Dies ist der Mitarbeiter, welcher als Ansprechpartner für eine Firma definiert ist.

Bild des aktuellen Betreuers 
Christian Meyer
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Anzahl Datensätze

Sie sehen jetzt auf einen Blick, wie viele Datensätze bereits in den verschiedenen Bereichen 
gespeichert wurden.

Bei diesem Kunden sind bereits 
3 Angebote vorhanden.
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Alternative Anzeige

Sie können sich in Ihren Firmen entweder die kompletten Felder zur Adresseingabe 
oder alternativ Google Maps anzeigen lassen. 

Anzeige Google Maps
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Alternative Anzeige

Sie können sich in Ihren Firmen entweder die kompletten Felder zur Adresseingabe 
oder alternativ Google Maps anzeigen lassen. 

Anzeige Google Maps

Um die Anzeige zu wechseln, 
benutzen Sie dieses Symbol.

TIPP
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Konto entfernt

Der Zugriff auf den Programmbereich „Konto“ wurde aus Sicherheitsgründen entfernt. 
Oftmals wurden unnötigerweise Konten angelegt, obwohl diese noch nicht benötigt wurden. 

Dieses Register aus TOPIX classic wurde im 
Firmenstamm entfernt. Die Anlage und 
Bearbeitung dieser Daten erfolgt künftig in 
der Finanzbuchhaltung.
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Konto entfernt

Der Zugriff auf den Programmbereich „Konto“ wurde aus Sicherheitsgründen entfernt. 
Oftmals wurden unnötigerweise Konten angelegt, obwohl diese noch nicht benötigt wurden. 

Dieses Register aus TOPIX classic wurde im 
Firmenstamm entfernt. Die Anlage und 
Bearbeitung dieser Daten erfolgt künftig in 
der Finanzbuchhaltung.

Per Befehl                 können Sie in der Firma 
das Debitoren- oder Kreditorenkonto zuordnen.
Alle anderen Daten werden in der Fibu gepflegt. 

TIPP
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▪ Die Erfassungsmaske wurde modernisiert.

▪ Korrespondenzen können jetzt in einer Vorschau 
durchgeblättert werden.

▪ Add-on: Sie können einem Kollegen aus einer 
Korrespondenz heraus eine interne E-Mail zusenden.

Korrespondenzen
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Erfassungsmaske

Die Erfassungsmaske für Korrespondenzen wurde komplett neu gestaltet.

Hier sehen Sie die neue Erfassungs-
maske für Korrespondenzen.
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Erfassungsmaske

Die Erfassungsmaske für Korrespondenzen wurde komplett neu gestaltet.

Hier sehen Sie die neue Erfassungs-
maske für Korrespondenzen.

E-Mails werden jetzt standardmäßig im 
HTML-Format versendet, was z.B. die 
Anzeige von Bildern ermöglicht.

TIPP
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Vorschau

Wenn Sie sich einen schnellen Überblick über die aktuellen Korrespondenzen (E-Mails etc.) 
verschaffen möchten, empfehlen wir Ihnen die neue Vorschau-Funktion.

Hier sehen Sie die Vorschau der 
oben ausgewählten Korrespondenz.
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OPTIONAL Interne E-Mails

Mit dem zusätzlich erhältlichen, kostenpflichtigen Add-on „Interne E-Mail“ können Sie direkt 
aus einem Vorgang heraus eine interne E-Mail an einen Kollegen versenden. 

Dieses Feature erleichtert die interne 
Kommunikation in Ihrem Unternehmen.
(Ihr Kunde sieht diese interne E-Mail selbstverständlich nicht)
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▪ Vertriebsprojekte wurden umbenannt in 
Verkaufschancen.

▪ Zusätzliche Felder ermöglichen eine noch 
effizientere Steuerung Ihrer Vertriebsaktivitäten.

Verkaufschancen
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Zusätzliche Felder

Es wurden neue Standard-Felder integriert, die Ihnen eine noch effizientere Steuerung Ihrer 
Verkaufschancen ermöglichen. Beispielsweise „Nächster Schritt“, „letzter Kontakt“, „Details“ usw.)

Dank der neuen Felder können 
Sie Ihre Verkaufschancen 
noch effektiver nutzen.
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Verkaufschancen

Sie finden die Verkaufschancen einer Firma im rechten Verknüpfungsbereich.

Die Verkaufschancen in der 
aktuell ausgewählten Firma.
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Verkaufschancen

Eine Übersichtsliste aller Chancen in allen Firmen erhalten Sie im Bereich CRM > Verkaufschancen.

Die Verkaufschancen 
in allen Firmen.
(Farben für den Vertriebsstatus frei wählbar)
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▪ Das Kategorien-System wurde erweitert 
und optimiert.

▪ Es können sehr viele Freifelder ganz nach Wunsch 
eingefügt und angeordnet werden.

▪ Kategorien aus TOPIX classic können i.d.R. per 
„automatischer Integration“ übernommen werden. 

Kategorien
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Kategorien

Kategorien bieten eine umfassende Möglichkeit zur Verwaltung von „Merkmalen“.
Das Kategorien-System ist jetzt noch flexibler und somit optimal geeignet für die Auswahl 
von Empfängern für Mailings, Nachfassaktionen und andere zielgerichtete Aktivitäten.

• Branchenzuordnung 
• Firmenmerkmale (Umsatzgröße, Mitarbeiterzahl, Gründungsjahr etc.) 

• Marketing (Mailings, Rückläufer, Umfragen, Geschenke, Einladungen, Wettbewerbsbeobachtung etc.) 

• Vertrieb (Leads, besondere Angebote etc.)

• Call-Center oder Hotline
• Reklamationsverwaltung oder Beschwerdemanagement

Häufig genutzte Anwendungsbeispiele:
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Kategorien - Übernahme

Bestehende Kategorien aus TOPIX classic können i. d. R. automatisch übernommen werden.
In einigen Fällen ist anschließend noch eine manuelle Zuordnung von Feldern notwendig. 

Kategorie in TOPIX classic Automatisch übernommene Kategorie in TOPIX



96/147

Kategorien - Freifelder

Das neue Kategorien-System ermöglicht Ihnen die Nutzung sehr vieler Freifelder. Diese können Sie 
nach Belieben anordnen, um Ihre individuelle Eingabemaske ganz nach Bedarf zu gestalten.

Die Freifelder in diesem Bereich 
können Sie individuell anpassen
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Kategorien - Freifelder

Das neue Kategorien-System ermöglicht Ihnen die Nutzung sehr vieler Freifelder. Diese können Sie 
nach Belieben anordnen, um Ihre individuelle Eingabemaske ganz nach Bedarf zu gestalten.

Die Freifelder in diesem Bereich 
können Sie individuell anpassen

Die Erstellung der Freifelder erfolgt über 
custom fields und custom container
(wie bereits im Thema „Freifelder“ beschrieben)

TIPP
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TOPIX ERP
Artikelstamm  |  Auftragsabwicklung  |  Projekte

ERP überspringen

ERP überspringen
ERP ansehen

ERP ansehen
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▪ Die Artikel wurden getrennt in die 
Bereiche Verkauf und Einkauf.

▪ Bilder können jetzt in beliebiger Anzahl 
hinterlegt werden.

Artikelstamm
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Verkauf & Einkauf

Artikel werden jetzt im Bereich Lager verwaltet.
Sie können einen Artikel wahlweise im Bereich Verkauf oder im Bereich Einkauf anlegen.

Artikel, welche Sie verkaufen und 
Artikel, welche Sie einkaufen.
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Verkauf & Einkauf

Artikel werden jetzt im Bereich Lager verwaltet.
Sie können einen Artikel wahlweise im Bereich Verkauf oder im Bereich Einkauf anlegen.

Artikel, welche Sie verkaufen und 
Artikel, welche Sie einkaufen.

Im Artikel sind auch beide 
Einstellungen (Verkauf & Einkauf) 
möglich. Sie finden diese im 
Register „Grunddaten 2“.

TIPP
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Bilder

In TOPIX können Sie jedem Artikel beliebig viele Bilder zuordnen.
Diese werden nicht mehr im Artikel, sondern im TOPIX Bildkatalog gespeichert. 

Artikel mit hinterlegtem Bild
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▪ Der One-Click-Workflow wurde optimiert. 

▪ Die Erfassung der Positionen und die 
Druckvorschau wurden modernisiert.

Auftragsabwicklung
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Optimierter One-Click-Workflow 

Sie können in TOPIX mit nur einem Mausklick aus einem Beleg einen Folgebeleg erzeugen. 
Dieses Verfahren nennt sich "One-Click-Workflow".

Anhand von Icons sehen Sie jetzt sofort, welche Belege bereits erstellt wurden.

      Beleg wurde noch nicht erstellt.
      Beleg wurde bereits erstellt.
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Optimierter One-Click-Workflow

Beispiele:

Dieses neue Angebot wurde noch nicht gespeichert.

Dieser neue Auftrag wurde aus einem bereits gespeicherten Angebot erstellt.

Zu diesem Auftrag existieren bereits ein Angebot, zwei Lieferscheine und eine Rechnung.
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Positionserfassung

In TOPIX classic gab es für die Positionserfassung zwei verschiedene Register.
In TOPIX wurden diese beiden Register zu einem Bereich verschmolzen.

Neuer Positionsbereich
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Druckvorschau

In TOPIX wird die Druckvorschau in einem neuen Fenster, dem "Viewer" geöffnet.
Mit der Schaltfläche                             öffnen Sie den Viewer. 
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Druckvorschau

In TOPIX wird die Druckvorschau in einem neuen Fenster, dem "Viewer" geöffnet.
Mit der Schaltfläche                             öffnen Sie den Viewer. 

Durch Klick auf die Schaltfläche 
„Vorschau“ wird der Beleg i. d. R. 
automatisch gespeichert, bevor 
sich die Vorschau öffnet.

TIPP



109/147

Rechnung manuell auf bezahlt setzen

Um eine Rechnung auf bezahlt zu setzen, wurde in TOPIX classic ein Kontrollkästchen angeklickt.
In TOPIX geschieht dies über den Befehl                  > Rechnung manuell auf bezahlt setzen.
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Rechnung manuell auf bezahlt setzen

Um eine Rechnung auf bezahlt zu setzen, wurde in TOPIX classic ein Kontrollkästchen angeklickt.
In TOPIX geschieht dies über den Befehl                  > Rechnung manuell auf bezahlt setzen.

Der Befehl ist jetzt auch mit einem eigenen 
Benutzerrecht abgesichert. 
Sie finden dieses Recht unter Zugriffsrechte > 
Verkauf > Ausgangsrechnungen > Rechnung 
manuell auf bezahlt setzen.

TIPP
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Texte übernehmen & Anfangstexte

Bisher wurde direkt in den Belegen der Auftragsabwicklung gesteuert, ob Betreff, Anfangs- und 
Schlusstexte in den nächsten Beleg übernommen werden sollen. Standard-Anfangstexte 
waren ebenfalls in Belegen definierbar. In TOPIX wird dies über die Einstellungen gesteuert.
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Texte übernehmen & Anfangstexte

Bisher wurde direkt in den Belegen der Auftragsabwicklung gesteuert, ob Betreff, Anfangs- und 
Schlusstexte in den nächsten Beleg übernommen werden sollen. Standard-Anfangstexte 
waren ebenfalls in Belegen definierbar. In TOPIX wird dies über die Einstellungen gesteuert.

Selbstverständlich ist es nach wie vor möglich, 
die hinterlegten Standardtexte in einem Beleg 
bei Bedarf manuell abzuändern.

TIPP
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▪ Die Projektverwaltung wurde einer 
umfassenden Neugestaltung unterzogen.

▪ Die Projektverwaltung wurde umbenannt 
in Projektmanagement.

Projekte
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Projektmanagement

Das Projektmanagement wurde vollständig überarbeitet und modernisiert. 
Als Projektleiter können Sie Ihre Projekte wesentlich effizienter und übersichtlicher steuern.

Neues Feature: Überblick der 
zu erledigenden Aufgaben.
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Projektmanagement

Im Register „Positionen“ erhalten Sie einen schnellen Überblick über den aktuellen Stand des 
Projekts. Der momentane Fortschritt aller Aufgaben („Jobs“) wird optisch mit Balken angezeigt.

Hier sehen Sie den aktuellen 
Fortschritt aller zu 
erledigenden Aufgaben.
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▪ Für den Bereich "Vermietung und Verleih" wurde 
ein eigener Bereich geschaffen.

▪ Diese Erweiterung ist nicht im Standard enthalten.

Service
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OPTIONAL Service

Dispositionstool aus dem Bereich Vermietung

Die optional erhältliche "Service-Erweiterung" deckt die Bereiche Ressourcenplanung, 
Vermietung, Serviceverwaltung, Wartung und Ticketsystem ab.
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OPTIONAL Service

Vermietung
Zusätzliche Details zur Vermietung erhalten
Sie unter diesem Link:

Ticket-System
Weitere Informationen zum Ticket-System 
finden Sie hier:

Vermietung

Vermietung

Ticket-System

Ticket-System

https://www.topix.de/de/branchen/vermietung.html
https://www.topix.de/de/software/crm/ticketsystem.html
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TOPIX FINANCE
Kontenarten  |  Personenkonten  |  Konteninfo  |  Stapelbelege

FINANCE überspringen

FINANCE überspringen
FINANCE ansehen

FINANCE ansehen
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▪ Es sind neue Kontenarten verfügbar. 

▪ Im Firmenstamm ist eine Pflege der 
Personenkonten möglich.

▪ Der Bereich Konteninfo wurde optimiert.

▪ Stapelbelege haben jetzt eine Belegart.

Finance
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Neue Kontenarten

Es sind eine Reihe neuer Kontenarten verfügbar. Dadurch kann TOPIX Sie künftig noch besser 
beim Erfassen von Belegen unterstützen.

TOPIX classic TOPIX
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Neue Kontenarten

Bei einem Neustart von TOPIX wird überprüft, ob die bestehenden Konten bereits den neuen 
Kontenarten zugewiesen wurden. 

Diese Meldung erscheint, sobald 
Sie TOPIX nach dem Upgrade das 
erste Mal neu starten
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Neue Kontenart belegen

Über den Befehl „Aktion > Neue Kontenart belegen“ können Sie einem bestehenden Konto 
eine der neuen Kontenarten zuweisen.
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Neue Kontenart belegen

Über den Befehl „Aktion > Neue Kontenart belegen“ können Sie einem bestehenden Konto 
eine der neuen Kontenarten zuweisen.

Dies setzt eine korrekte Pflege der HGB-Bilanzcodes voraus. 
Per Befehl „Aktion > HGB Bilanzcode belegen“ können evtl. fehlende 
HGB-Bilanzcodes ermittelt werden. 
Voraussetzung hierfür ist SKR 03 oder SKR 04.
Kunden aus       und aus der       geben die Codes bitte manuell ein.

TIPPS
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Neuanlage eines Kontos

Hier sehen Sie ein Beispiel mit den verschiedenen Auswahlmöglichkeiten, welche bei der 
Neuanlage eines Kontos erscheinen.



126/147

Personenkonten zuordnen

In der „Übersichtsliste Firmenstamm“ können Sie überprüfen, ob allen aktiven Kunden und 
Lieferanten bereits eine Kontonummer zugeordnet wurde.



127/147

Personenkonten zuordnen

Noch fehlende Konten können Sie über die Befehle „Aktion > Debitorenkonto verwalten...“ bzw. 
„Aktion > Kreditorenkonto verwalten...“ zuordnen.
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Optimierte Konteninfo

Die Konteninfo wird nun direkt aus der „Übersichtsliste Firmen“ heraus aufgerufen. Sie können 
jetzt auch mehrere Firmen gleichzeitig auswählen, deren Konteninfo Sie einsehen möchten.
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Optimierte Konteninfo

TOPIX zeigt die ausgewählten Firmen nach Ausführung des Befehls „Aktion > Konteninfo“ 
in einem neuen Fenster an.
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Optimierte Konteninfo

Sie können nun eine der ausgewählten Firmen öffnen und anschließend mit den Navigations-
Icons zu den nächsten Firmen weiterblättern, um auch deren Konteninfo einzusehen.

Blättert zwischen den 
ausgewählten Firmen
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Stapelbelege - Maske 

Die Maske zur Erfassung der Stapelbelege wurde erweitert. Stapelbelege haben jetzt auch 
eine Belegart. Die Belegart vereinfacht die Erfassung von Stapelbelegen.

TOPIX classic TOPIX
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Belegart auswählen

Im Feld „Belegart“ wählen Sie die gewünschte Art des Belegs aus.
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Gegenkonto auswählen

Die gewählte Belegart steuert die Auswahl des Gegenkontos. Die Auswahl wird reduziert auf die 
Anzeige der möglichen Konten, welche zu dieser Belegart erlaubt sind. 
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Optionen auswählen

Die ausgewählte Belegart bestimmt auch die Optionen, welche Ihnen im Feld rechts der 
Belegart zur Verfügung stehen. 
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Positionserfassung im Stapelbeleg

Die Belegart unterstützt ebenso die Auswahl der Positionskonten. Wenn Sie die                        und 
dann die Tabtaste          /           drücken, werden Ihnen nur noch die möglichen Konten angezeigt. 
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Klassische Stapelbelegerfassung

Auch die klassische Stapelbelegerfassung unterstützt die Belegart. Drücken Sie die Tabtaste
         /          , um das Feld „Gegenkonto“ zu verlassen. 
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Klassische Stapelbelegerfassung

Durch Drücken der Tabtaste wird von TOPIX automatisch die sinnvollste Belegart ausgewählt. 
In unserem Beispiel die Belegart „Debitor“.
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TOPIX HR
Dokumente  |  Freifelder  |  Ziele  |  Benutzer-Statusliste

HR überspringen

HR überspringen
HR ansehen

HR ansehen



139/147 

▪ Sie können einem Mitarbeiter beliebig viele 
Dokumente zuordnen.

▪ Mit Freifeldern können Sie wichtige, zusätzliche 
Informationen zum Mitarbeiter erfassen.

▪ Sie haben die Möglichkeit, Ziele zu vereinbaren.

▪ Die Benutzerstatusliste zeigt Ihnen den 
aktuellen Status aller Mitarbeiter an.

HR
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Mitarbeiter Dokumente

Im Mitarbeiterbereich stehen erweiterte Funktionen zur Dokumentenerfassung zur Verfügung. 
Diese werden im Register „Dokumente“ zugeordnet.

Zugeordnete Korrespondenz
(E-Mail)

Zugeordnetes Dokument
(PDF)
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Mitarbeiter Freifelder

Innerhalb des Mitarbeiters können Sie 4 zusätzliche Bereiche mit Freifeldern anlegen.
In diesen Freifeldern können Sie zusätzliche Informationen hinterlegen.

Register „Personaldaten“ mit 
2 Bereichen für Freifelder.
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Mitarbeiter Freifelder

Die anderen beiden Bereiche werden im Register „Weitere Daten“ angezeigt.

Register „Weitere Daten“ mit 
2 Bereichen für Freifelder.
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Mitarbeiter Ziele

Im Register „Ziele“ können für den geöffneten Mitarbeiter für jedes (Wirtschafts-) Jahr selbst 
definierte Ziele eingegeben werden.

Vereinbarte Ziele



Copy right und Haftungsausschluss

Copy right © 1987 – 2025 TOPIX Business Software AG. 
Alle Rechte bleiben vorbehalten.

Alle Inhalte dieser Dokumentation sind urheberrechtlich geschützt. D ies gilt 
sowohl für die einzelnen Artikel als auch für Abbildungen. Jede Verwertung, 
die nicht ausdrücklich vom Urheberrechtsgesetz  zugelassen ist,  bedarf der 
vorherigen schriftlichen Zustimmung der Autoren. Das gilt insbesondere für 
Vervielfältigungen, Bearbeitungen, Übersetzungen, M ikroverfilmungen 
sowie Einspeicherung und Verarbeitung in elektronischen Systemen.

4D, 4D Write Pro, 4D View Pro, 4D Server sowie die 4D Logos sind 
eingetragene Warenzeichen der 4D  SAS. Acrobat, Adobe und InDesign sind 
eingetragene Warenzeichen der Adobe Systems Inc. Apple, Apple W atch, 
iOS, iP ad, iPhone, Mac und macOS sind eingetragene Warenzeichen der 
Apple Inc. Android, Google und Chrome sind eingetragene W arenzeichen 
der Google Inc. Excel, Internet Explorer, Microsoft und Windows sind 
eingetragene Warenzeichen der Microsoft Corp. TeamViewer ist ein 
eingetragenes W arenzeichen der TeamViewer GmbH. Alle in der 
Dokumentation genannten Marken sind Eigentum der jeweiligen 
Markeninhaber und werden anerkannt. Aus dem Fehlen der Markenzeichen 
©, ® bzw.  kann nicht geschlossen werden, dass die Bezeichnung frei 
verfügbar oder ein freier M arkenname ist.

Die in dieser D okumentation enthaltenen Informationen wurden v on den 
Autoren nach bestem Wissen sorgfältig zusammengestellt. Dennoch 
können Fehler nicht vollständig ausgeschlossen werden. Die angegebenen 
Daten dienen lediglich der P roduktbeschreibung und sind nicht als 
zugesicherte Eigenschaft im Rechtssinne zu verstehen. Eine 
Gewährleistung für die Vollständigkeit, R ichtigkeit,  Qualität und Aktualität 
der bereitgestellten Informationen kann von dem Herausgeber und den 
Autoren nicht übernommen werden, sofern seitens der Autoren kein 
nachweislich vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verschulden vorliegt; 
alle Informationen sind rechtlich unv erbindlich. Dies gilt insbesondere 
aufgrund der stetigen Fortentwicklung der dieser Produktbeschreibung 
zugrunde liegenden Software. Die Autoren behalten es sich ausdrücklich 
vor, Teile der Dokumentation oder die gesamte Dokumentation ohne 
gesonderte Ankündigung zu verändern, zu ergänzen, zu löschen oder die 
Veröffentlichung zeitweise oder endgültig einzustellen.

Diese Dokumentation steht ausschließlich Kunden der TOPIX Business 
Software AG zur Verfügung. Eine Haftung für irgendwelche Schäden Dritter 
ist ausgeschlossen, sofern seitens der Autoren kein nachweislich 
vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verschulden vorliegt.

Quick Guide
Ende erreicht



Goodbye
Wir wünschen Ihnen viel Erfolg beim Umstieg
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