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Touren planen

Touren - z.B. Liefer- und Besuchsfahrten - kdnnen mit der TOPIX:8 Tourenplanung vorbereitet, dargestellt und ab-
gerechnet werden.

Wichtige Merkmale der TOPIX:8-Tourenplanung
@ Jede Tour kann als ,Einzeltour” oder ,Rundtour” angelegt werden.

e Wahrend eine Einzeltour nur ein einziges Ziel hat, werden in einer Rundtour mehrere Ziele (Kunden) angefahren
(auch jeder Kunde mehrmals, falls dieser mehrere Standorte - d.h. Anschriften - besitzt).

e Die Touren werden auf Wunsch im Terminkalender angezeigt (mit Informationen wie Abfahrtszeit, Fahrer usw.).
e FUr den Fahrer kdnnen Sie einen Tourenplan ausdrucken.

e Die Abrechnung kann direkt aus der Tourenplanung gestartet werden. Zu diesem Zweck wird die Tour zunachst als
Leistung gebucht. TOPIX:8 greift dabei auf Funktionen des Moduls Projektverwaltung zu.

e Bei Rundtouren wird die gefahrene Strecke nach einer internen Formel automatisch auf die angefahrenen Kunden
aufgeteilt (als sogenannte ,verteilte Distanz”) und entsprechend anteilsméagig berechnet.

Zur Ermittlung von Entfernungen und zur Planung der Route ist an einigen Stellen der direkte Aufruf von Goog-
le Maps moglich (Internet-Anschluss ist deshalb Voraussetzung fur den Tourenplaner-Arbeitsplatz).

Einige technische Hinweise:

e FUr die Tourenplanung stehen eine Eingabemaske (die Tourenmaske) sowie eine Ubersichtsliste (die Tourenliste)
zur Verfugung.

e Zur Planung und Bearbeitung von Touren in der Tourenmaske sind spezielle Benutzerrechte notig.
e Jede Tour (egal, ob Einzel- oder Rundtour) ist ein Vorgangsdatensatz.
e Die Fahrzeuge fur die Touren mussen als Artikel angelegt werden.

e FUr die Anzeige der Touren im Terminkalender ist die Definition spezieller Ereignisarten notwendig (eine Ereignisart
pro Fahrzeug).

e Die direkte Entfernung von Ihrem Unternehmen zu dem einzelnen Kunden konnen Sie bereits im Firmendatensatz
hinterlegen.

e Als Fahrer kann TOPIX:8 derzeit nur Personen verwalten, die als Benutzer eingerichtet sind.

Die Tourenplanung ist ein lizenzpflichtiges Modul und dem Programmbereich Auftragsabwicklung/Artikel zugeord-
net. Einbezogen sind auBerdem die folgenden Programmbereiche:

— Ereignisse/Termine

- Firmen

- Projekte

Gute Kenntnisse in den genannten Programmbereichen sind erforderlich.

Touren sind mandantenspezifisch, auch Touren zu mandantentbergreifenden Firmen!
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1 Obligatorische KonfigurationsmaBnahmen

W Fahrzeuge anlegen (als Artikel)
Jedes Fahrzeug, das fur die Tourenplanung eingesetzt werden soll, muss als Artikel angelegt sein.
Entsprechende Eingaben machen Sie in der Artikelmaske (erreichbar Uber Stamm > Artikel), und zwar auf den
Seiten Grunddaten und Grunddaten 2 dieser Maske.
Auf der Seite Grunddaten der Artikelmaske:

© Eine Artikelnummer angeben. Moglichkeit: Das amtliche KFZ-Kennzeichen als Artikelnummer.

® Im Eingabebereich flir die Einkaufs- und Verkaufspreise den Kilometerpreis flir das Fahrzeug als EK (Ein-
kaufspreis) und VK roh (Verkaufspreis) pro Kilometer angeben:

Astikelnr, | M-EX 4000 Gruppe» [ Gespert [ Kein Rabatt
Kundenpreise Hersteller » EAN [} Nicht skontierfahig
Lieferanten Bezeichnung Kombi [_] Marge anstatt Aufsch
Lager/ Seriennummer
Aktionspreise ——
Sprachen S 1 - 1 @@~
Stiickliste/Set P e g
Ubergeordnete Artikel 1 0,40 EUR 12,50% 0445 EUR 0,45 0,54 1,00
Untergeordnete Artikel ﬁ
LTRES —

Die anderen Preise werden automatisch berechnet und eingetragen.

Auf der Seite Grunddaten 2 der Artikelmaske:

® Im Bereich Grundeinstellungen das Feld Ressource anhaken:

Astikelnr. |M-EX 4000 Gruppe» [ Gespert [ Kein Rabatt
Hersteller » EAN
Bezeichnung Kombi

Lager/Seriennummer
Aktionspreise

Sprachen I o ,
Stiickliste/Set

Ubergeordnete Artikel o b
Untergeordnete Artikel Eigenschaften | Einkauf _J Veriauf [ ¥ Ressource Artikel () Nie Auswerten

Bider | | - O aten en | | Atikeldasse,

» Nur wenn Ressource angehakt ist, kann das Fahrzeug flir Touren eingesetzt werden!

Fahrzeuge sind nicht mandantenubergreifend!

Obligatorische KonfigurationsmaBnahmen Version 8.8, 09/2013 Seite 4
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TOPIX

B Benutzerrechte setzen

Fur alle Benutzer, die Touren in der Tourenmaske erstellen und bearbeiten, sind spezielle Benutzerrechte notig.

® Diese Rechte setzen Sie in der Benutzerverwaltung, Register Zugriffsrechte, Unterregister Menii und dort
unter Vorgang:

Benutzername | Fritz Birgit (darf alles) A ® weiblich 3. ) Mannlich ) Freie(r) Mitarbeiter(in) (| Gespertt
Kennwort @ ) Nicht andert [ Ubernehmen von...
z—f-llnnb—-l Firmen D Adtikel/Aufirag Projekie | Leist Fibu/KR Personal Internat 2z isi Gi | E—
ooc T & PR .ﬂQJ'
g £ 5 % T o £ 2 EE
A A = 3 5 5 & E 4 &
|Programmbereich. i T B BT E R PR P B TR Untermeniieintriige. B

[» Ablage = @ @ 0 o @ o © o ©°
[» Stamm @ © @ © 0 © © o © o
= Vorgang ana ama  sas  sas  sEs  ams  sas  sas  sne
Kategorieeintriige @ @ o o & @ @& o o o
Korrespondenzen @ o ¢ © 0 0 © © ©0 O
Notizen @ @ o o & © o © © o
Internatdaten @ © © © © © © © © ©
Fremddokumente @ @ o © © © © © © ©
Tickets @ © © © © © © © © ©
Projekte @ @ @ © @ @ © © @ °
Jobs @ o © © © © © © © ©
Leistungen e o o o
® ¢ o o o © © © © ©
Angebote @ @ © @ @ o @ ©o @ o
Auftrige @ © @ © 0 © © o © o
Lieferscheine @ o © © © © © © © ©
Ausgangsrechnungen @ @ @ © 0 © @ @ ©° o

Bestellungen e © © © © © ©° o e

Wareneingdnge -] (-] —

NaaNasreCnnUNaen b

Erforderlich sind zumindest die Rechte Zugang, Sichern, Neu, Loschen, Drucken.

Obligatorische KonfigurationsmaBnahmen
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2 Empfehlenswerte KonfigurationsmaBnahmen

Die MaBnahmen betreffen die optionale Anzeige der Touren als , Tour-Termine” im Terminkalender und die Vorberei-
tung der Firmendatensatze.

W Voraussetzungen fiir die Generierung von Tour-Terminen schaffen
Technisch gesehen ist ein Tour-Termin ein Ereignisdatensatz, der mit einer Tour verknUpft ist.

Erste MaBnahme ist deswegen die Erstellung dieser Ereignisarten. Interne Mechanismen machen es notwendig,
eine Ereignisart pro Fahrzeug zu erstellen. In einem zweiten Schritt nehmen Sie noch diverse grundlegende Einstel-
lungen vor, beispielsweise, ob der Tour-Termin automatisch erstellt werden soll, wenn Sie eine Tour anlegen.

Beide MaBnahmen flhren Sie in den TOPIX:8-Grundeinstellungen durch.

(1) Ereignisarten anlegen
® Ablage/Datei > Einstellungen wahlen und die Seite Ereignisse > Ereignisarten Offnen.

© Pro Fahrzeug eine Ereignisart anlegen.
Der Name jeder Ereignisart muss bestehen aus ...
— einem Prafix (frei wahlbar, aber es muss fur alle Tour-Ereignisarten einheitlich sein),
— einem Trennzeichen direkt nach dem Préafix (vorzugsweise einen Bindestrich. Das Trennzeichen muss
ebenfalls flr alle Tour-Ereignisarten einheitlich sein),

Beispiel: TOUR-M-EX 4000

OO0 Einstellungen bearbeiten
Ereignisarten
Y Ko et Namen, Piktogramme, Aktivierung Optionen
mmunikation
P Internet 1 1 |Ereignistyp \Emlgnlsan Pik a D Zeitangabe bei Termin erzwingen
Internet 1T Termin Jubildum privat By ~ ‘e -
Internet IIT (SSL) -, [Termin KFZ-Nutzung - Y = lntnArn - n“.v Liste »
Internet IV = [Termin Krank | |_| unsichtbar fiir andere |_| Privat
Fax Termin Lieferung = ‘e 1 o ey
Mailing e Meeting R - Erelgnlsnrt in "Betrifft" iibernehmen
¥ Ercignisse Termin Messe m :: [_] Mit Uberschneidungspriifung
L Termin Personal R
E:’;nlés;iliis s B neniabon B D Mit Erinnerung D Auswerten
ignis Termin Raumbelegung 2|+ || Mit Ergebnis und Folgeschritt
Neues Ereignis/Eigenschafter e Schulung & v o s
gignisarten Mermin Telefonat A _| Aufgaben mit Termin |__| Mit Zeitbedarf
7 Ressourcenplanung Termin TOUR-M-ES 3002 | Anzeine
Ressourcenplanung IT [Termin TOUR-M-ET 8554 + 2
¥ Vorginge W Anzeige mit Umbruch, 0 | Zeilen (0 fir alle)
Ubergabe an FIBU (TEFTTT ot N } :
Auftragsabwicklung I Termin Veranstaltung wd v ™ Mit Uhrzeit Text v
Auftragsabwicklung 1T | [Termin Wartung ECREYS
Auftragsabwicklung 111 [Termin Zahlung @
AuthEsabwicklung v [ [Termin Meeting Bemet:)sdra'( :: g Normal || Fett [ | Komprimiert
(Termin Meeting Vorstal
An:ahlungs-fsﬁlussrechnun { Harmin ! g Vertrieb Js D et D WS
Lieferantendaten N "
b Versandlogistik | Termin Meeting Technik ¥y vordergrund [ Hintergrund [ |
Projekte [ } % Termintext
Projekte 1T ] Standardwerte |

Abbildung: Seite Ereignisarten mit 3 Ereignisarten flir Tour-Termine. Zum Anlegen einer neuen Ereignisart klicken Sie auf
@.

Empfehlenswerte KonfigurationsmaBnahmen \ersion 8.8, 09/2013 Seite 6
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(2) Einstellungen fiir die Tour-Termine vornehmen
® Ablage/Datei > Einstellungen wahlen und die Seite Vorgdnge > Touren Offnen.

® Die folgenden Einstellungen nach Bedarf setzen:

OO0 Einstellungen bearbeiten

Touren

Auftragsabwicklung 111 - Wert Funktionalitiit Einstell
Auftragsabwicklung V Hntanal : Hne

| p— :
Anzahlungs-/Schlussrechnun Termine: automatisch aus Tour erzeugen
Lieferantendaten o Termine: Standard-Firma eintragen EVERSPORT
¥ Versandlogistik i Termine: Standard-Ereignisart eintragen TOUR-
Prajekte 1 Fars o e
Projekte 11 Termine: Oben angegebene Ereignisart ist Prafix
Projekte Zuschlage
Kategorieeintrage

Dptirnen

Termine: automatisch aus Tour ~ Aktiviert: FUr jede Tour wird automatisch ein Tour-Termin in den Terminkalen-
erzeugen der ausgegeben.

® Wenn Sie diese Einstellung nicht aktivieren, konnen Sie die Ausgabe auch manuell
in der Tourenmaske anfordern, was sinnvoll ist, wenn Sie nur ausgewahlte Touren
im Terminkalender anzeigen mochten.

Termine: Standard-Firma ein-  Mit Klick auf diese Zeile 6ffnet sich die Spalte Einstellung, in der Sie eine
tragen Firma eintragen konnen (per Auswahlliste, die Sie wie Ublich mit dem Tasten-
befehl ( Leer |+ =1 Tab ) 6ffnen).
Aktivieren Sie das Ankreuzfeld, um die Firma mit allen Tour-Terminen zu ver-
knUpfen - unabhangig davon, ob sie in der Tour angefahren wird oder nicht.
Angezeigt wird diese Verknlipfung in der Ereignismaske.

Termine: Standard-Ereignisart  Auch hier 6ffnen Sie per Klick die Spalte Einstellung.

eintragen » Aktivieren Sie das Ankreuzfeld und tragen Sie in der Spalte Einstellung ein:
- das Prafix flr die Tour-Ereignisarten,
- das Trennzeichen f(r die Tour-Ereignisarten
Beide miissen bereits definiert sein, wie oben unter (1) beschrieben.

Anhand von Préfix und Trennzeichen erkennt TOPIX:8, welche Ereignisarten zur

Erstellung von Tour-Terminen dienen!
Falls sich eine Auswahlliste mit den Tour-Ereignisarten 6ffnet: Wahlen Sie
eine Ereignisart nur dann, wenn Sie nur eine einzige Tour-Ereignisart fur lhre
Tourenplanung bendtigen. Andernfalls dirfen Sie hier nur das Prafix und das
Trennzeichen angeben!

Termine: Oben angegebene Er-  Aktiviert: Damit bestatigen Sie, dass der Eintrag unter Termine: Standard-
eignisart ist Prafix Ereignisart eintragen ein Prafix ist.

Wenn Sie diese Einstellung deaktivieren, interpretiert TOPIX:8 den Eintrag unter
Termine: Standard-Ereignisart eintragen nicht als Préfix, sondern als vollstandigen
Namen einer Ereignisart. In diesem Fall kann es nur diese eine Ereignisart fur Touren
geben (sinnvoll, wenn Sie nur ein einziges Fahrzeug zur Verfigung haben). Achtung:
Auch diese Ereignisart muss definiert sein, wie oben bei (1) beschrieben!

Die Spalte Einstellung mit allen eingetragenen Werten kann man sichtbar halten, wenn man erst in einen sol-
chen Eintrag und dann in eine leere Listenzeile klickt.

Empfehlenswerte KonfigurationsmaBnahmen \ersion 8.8, 09/2013 Seite 7
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TOPIX

B Firmendatensatze vorbereiten

Firmen (genauer Firmenanschriften) finden in der Tourenplanung als Ziele Verwendung.

Als KonfigurationsmaBnahme ist es moglich, die direkte Entfernung zu einem Ziel bereits im Firmendatensatz zu

hinterlegen:

® Den Firmendatensatz 6ffnen.

@ In das Feld Distanz die Entfernung eintragen:

[ h rry

Lager Sid | LagerMoed |

Fir 1 |Charly Witte

Firmenname 2

Firmenname 3

StraBe, Nr, Zus. OttostraBe

25

land, PLZ, Ort, DE 82319

Starnberg

PF/GK, -PLZ, Nr. »

i ciels]

Bezirk

[#

4

Adressart, Firma

Sprache,

Distrikt

Anschriftshinweis

M
| pistenz

Zentr, Tel~“om | Mummer, @. UM

| Hirwaais

180

J

Bei Firmen mit mehreren Standorten (Anschriften) finden Sie das Feld Distanz auf jeder Anschrift, und Sie kdnnen fiir jede
Anschrift eine Entfernung eintragen. Jede Anschrift kann ein Ziel fir die Tourenplanung sein!

Uber den Befehl Route zeigen im Einblendmen( % zeigen Sie die Route und die Entfernung zum Ziel in Goog-
le Maps an. Die Entfernung tragen Sie danach manuell in das Feld Distanz ein.

X

r d,PLZ, Ort, DE 82319  Starnberg
GK, -PLZ, NF. » Bezirk |=
Xl Firma Sprache, Distrikt
Lage zeigen ol 180
Route zeigen e
ummer, @, URL

T

AuBer Route zeigen gibt es noch den Befehl Lage zeigen, der einfach den Standort in Google Maps zeigt.

Die hinterlegte Entfernung ist lediglich eine Vorgabe, die beim Erstellen der Touren noch manuell geandert werden

kann.

Jede Tour kann als Leistung gebucht, das heif3t Uber ein Projekt der Firma abgerechnet werden. Deshalb muss
fUr die Firma mindestens ein Projekt existieren, das als Referenz bei der Planung der Tour angegeben werden
kann. Bei Rundtouren ist fir jede angefahrene Firma ein Projekt anzugeben, damit die Tour abgerechnet wer-

den kann.

Empfehlenswerte KonfigurationsmaBnahmen
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3 Eine Tour erstellen (planen, abschlieBen und buchen)

Den gesamten Workflow einer Tour bearbeiten Sie in der Tourenmaske in bis zu vier Phasen:

Phase 1: Planen (Tour erfassen).
Wéhrend der Planungsphase befindet sich die Tour im Status In Planung.

Phase 2 (optional): Tourenplan drucken und dem Fahrer aushandigen.
Nach dem Druck kommt die Tour in den Status Gedruckt.

Phase 3: Nach der Fahrt die effektiven Tourdaten eintragen.
Danach kommt die Tour in den Status Gefahren.

Phase 4 (optional): Kosten buchen.
Danach kommt die Tour in den Status Gebucht.
In der Regel ist die Tour dann nicht mehr dnderbar.

Auf den nachsten Seiten sind die Phasen detailliert beschrieben.

Hinweise.
— Die Status werden von TOPIX:8 automatisch gesetzt und in der Tourenmaske angezeigt.
— Die Tourenliste (Vorgang > Touren) zeigt den aktuellen Status jeder Tour in der Spalte Status an.
— Die Schritte mussen in der genannten Reihenfolge durchlaufen werden.

» Eine Tour ist durch das Fahrzeug und den Fahrer definiert. Das bedeutet: Eine Tour kann nur ein einziges
Fahrzeug und einen einziger Fahrer haben.

Eine Tour erstellen (planen, abschlieBen und buchen) \ersion 8.8, 09/2013 Seite 9
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TOPIX:8 Tourenplanung

W Phase 1: Planen (Tour erfassen)
® Tourenliste 6ffnen (Vorgang > Touren), dann die Tourenmaske mit Klick auf Neu 6ffnen.
©® Tourenmaske in die Breite ziehen, damit alle Spalten der Zieltabelle (Nr. (3 in der Abbildung) sichtbar sind.

® Planungsdaten und Ziel eingeben (oder mehrere Ziele flir eine Rundtour).
Orientieren Sie sich an der Abbildung und der nachfolgenden Beschreibung.

Aanon (E) Tour bearbeiten
—_— — — — — —,,
ok e |Eschen X #E axion | Ghorucken | |4 |« | B | #l O rFinden (x L)
= I I y—
Tour Nr. |13080010 Diktat; sm # Name der Tour sperren Status In Planung O Gebucht
Tourname |Miim:hen Mitte @_ Gedruckt am 00.00.00 [ Gedruckt
Fahrzeug Nr.» M-EX 4000 Kombi Summe Distanz 26,2 km
Fahrer Kirzel » se Seger ) Externkennzeichen Summe verteilte Distanz km
Planung Effektiv
Startdatum/Zeit 02.08.2013 |75 14:00 |  Termin erstellen Startdatumj/Zeit 00.00.00 %] 00:00
Endedatum/Zeit 02.08.2013 [ 15:00 Daturn/Zeit (bernehmen > Endedatum/Zeit 00.00.00 [ 00:00
Dauer (Stunden) 1,00 z @ Dauer (Stunden) 0,00
km-Stand bei Start 10.000 | km-Stand iibernehmen > km-Stand bei Start
km-Stand bei Ende 10.034 km-Stand bei Ende
| Distanz (km) 34 Distanz (km)
Pos. 4 Holen/Bringen Einzel-/Rundfa... Firma Nr  Firmenname Anschrift Person Distanz von uns Zielort Distanz verteilt Kosten Projekt Job Nr Zieladre... Bemerkung
@t 1|Holen Rundfahrt 13080003 | Stiefsohn Hauptanschrift |Singer 16,0 Miinchen 0,0 0,00/13080002 13080002-001 |StievestralBi Umverpackung abholen
jl 2|Bringen Rundfahrt 13070002 Metzeler Lager Haidhause|Maier 10,2 Miinchen 0,0 0,00/13080003 13080003-001 |Metzstrafe | Umverpackung abgeben
«Il

Abbildung: Maske nach der Eingabe der Planungsdaten (hier flir eine Rundtour mit 2 Zielen).
Fur die Planung sind folgende Teile der Maske relevant:

) Grunddaten (das Feld Tour Nr. wird automatisch befiillt, ist aber editierbar)

Planungsteil

® Neue Zeile mit Klick auf @ anlegen, dann alle Spalten von links nach rechts ausfullen!

@
(® Zieltabelle (eine Zeile pro Ziel).
@ Statusbereich, hier mit dem Status In Planung

Hinweise zu den Grunddaten O
— Das Feld Fahrzeug Nr. bietet per Auswahlliste alle Fahrzeuge an, die als Artikel definiert und mit dem Kennzei-

» Dieses Feld stellt den Bezug zur Ereignisart her und ist deshalb der Schilssel fiir die Generierung eines Tour-Termins!
— Im Feld Fahrer Kiirzel wahlen Sie einen TOPIX:8-Benutzer per Auswahlliste. Auch dieses Feld ist fur den Tour-
Termin wichtig.
— Der Name der Tour (Feld Tourname) wird aus den Ortsnamen der Ziele automatisch generiert und bei jeder Ver-

anderung angepasst. Beispiel fur eine Rundtour mit drei Zielen: ,Ottobrunn, Taufkirchen,Unterhaching”.
Wenn alle Ziele in derselben Stadt liegen, entsteht ein Tourname wie z.B.: ,Minchen,Minchen,Mdnchen”.

— Wenn Sie einen individuellen Tournamen (wie z.B. ,Prospekte ausliefern”) erstellen und beibehalten wollen, ge-
ben Sie den Namen ein und aktivieren das Ankreuzfeld Name der Tour sperren. Dadurch wird der Name im Feld

Eine Tour erstellen (planen, abschlieBen und buchen) Version 8.8,09/2013  Seite 10
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Tourname ,fixiert” (bis Sie das Ankreuzfeld wieder deaktivieren).

— Das Feld Externkennzeichen ist rein informativ. Verwenden Sie es, wenn Sie ein fremdes Fahrzeug fur die Tour
einsetzen. Achtung: Auch ein solches Fahrzeug muss in TOPIX:8 als Artikel angelegt sein!

Hinweise zum Planungsteil 2)

— Die Felder Startdatum/Zeit und Endedatum/Zeit sowie km-Stand bei Start und km-Stand bei Ende dienen als
Planungsdaten und mussen manuell ausgefullt werden. Den km-Stand bei Ende konnen Sie ermitteln, indem Sie
die Tour in Google Maps anzeigen lassen (was v.a. fur Rundtouren hilfreich ist; dazu mehr auf der nachsten Seite).

— Die Inhalte fur die Felder Dauer (Stunden) und Distanz (km) werden automatisch errechnet.

Hinweise zur Zieltabelle 3

— FUr die Spalten Holen/Bringen und Einzel-/Rundfahrt stehen jeweils zwei Werte zur Verflgung (Umschalten per
Doppelklick in die Spalte). Beide sind funktional ohne Bedeutung, werden aber auf den Tourenplan gedruckt.

- In einigen Spalten stehen Auswahllisten zur Verflgung: Firma Nr/Firmenname, Anschrift, Person, Projekt,
Job Nr.

— Die Spalte Distanz von uns wird aus der Firmenmaske (Feld Distanz) vorbelegt, kann aber manuell geflllt und
verandert werden.
» \Wichtig: Ein Wert muss vorhanden sein, damit die Berechnung der verteilten Distanz korrekt ausgefiihrt werden kann!

— Die Spalten Distanz verteilt und Kosten sind keine Eingabefelder (hier setzt TOPIX:8 die Berechnungsergebnisse
der ,verteilten Distanz” ein, wenn die Tour in den Status Gefahren kommt (siehe ,Phase 3: Die effektiven Tour-

LA N TR A S ARSI DA N

— Die Felder Projekt und Job Nr sind nur dann Pflichtfelder, wenn die Tour als Leistung gebucht werden soll.

— Das Feld Bemerkung bietet die Moglichkeit, Anweisungen flr den Fahrer einzutragen (der diese dann auf dem
gedruckten Tourenplan lesen kann). Die Anzahl der Zeichen ist nicht begrenzt.

— Die Reihenfolge der Ziele in der Liste bestimmt die Reihenfolge der Ziele im Tourablauf. Die Reihenfolge kdnnen
Sie durch Ziehen mit der Maus in der Zieltabelle verandern.

@ Mit dem ersten Klick auf Sichern wird ein Tour-Termin erzeugt und im Terminkalender eingetragen, sofern folgende Bedingun-
gen erflllt sind:

- Die notwendigen Minimaldaten sind in die Tourenmaske eingegeben (das sind die Daten im Planungsteil sowie Startdatum,/
Zeit und Endedatum/Zeit).
— Mindestens ein Ziel ist eingegeben (ersatzweise ein manuell eingegebener Tourname).

Nach Anderungen in der Tourenmaske klicken Sie erneut auf Sichern, damit der Termin angepasst wird.

14:00 14:00-15:00 | se | Fahrt Kombi, Minchen Mitte

Tour Nr. 13080010
15:00

Abbildung: Beispiel eines Tour-Termins im Terminkalender. Grundséatzlich angezeigt werden der Festtext ,Fahrt”, die Bezeich-
nung des Fahrzeugs (hier ,Kombi”; wurde in der Artikelmaske als Artikelnr. angegeben) sowie der Tourname. Das Fahrerkurzel
(hier ,se”) und die Tournummer werden optional eingeblendet (je nach Ansicht bzw. Einstellungen im Terminkalender).
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Fiir die Planung wichtig: Die gesamte Tour in Google Maps anzeigen
© Alle Ziele (oder keines) in der Zieltabelle markieren.

©® Auf die Listenschaltflache Kartenansicht @‘3@ klicken.
Google Maps startet in lhrem Browser:

Schwabing &
Route berechnen Meine Orte &= oo 4 - West y;
3

Maxvorstadt
Bogenhausen  Zam,

& B £ & *

i =
@ D, Leipziger Stralie 16, 82008 Unterhaching
@ D. stievestrale 6, 80638 Minchen (Stiefsohn ]
Berg_ am
@© D. Metzstrafte 10, 81667 Miinchen (Metzeler) Laim
Ziel hinzufiigen - Optionen anzeigen Ramersdorf.
ROUTE BERECHNEN Obergiesing
z Ramersdorf
- Vorgeschlagene Routen Thalkirchen - Perlach
Nymphenburger StraBe 25,0 km, 45 Minuten Untergiesing-Harlaching

Route nach Metzeler

Unterbiberc
Dbersendling-Forstenried-Fiirstenried-Solln

LeipzigerStrallg 16 GroBhesselohe i
82008 Unterhaching echtH

ors!

© At | ~ingicar S4e-e/M3 pah Westan Gttt
Google Maps zeigt nur die Strecke bis zum letzten Ziel an, nicht die Ruckfahrt zur Heimatadresse.
Abhilfe:

® In Google Maps Ziel hinzufiigen anklicken.

® Die Heimatadresse angeben und auf Route berechnen klicken.

Schwabing &
Route berechnen  Meine Orte & co 1 - West

a5

Maxvorstadt
Bogenhausen  zan

= = f &

g ——t
@ D, Leipziger Strafle 16, 82008 Unterhaching
(® D. Stievestraie 6, 80638 Minchen (Stiefsohn ETIN
Bergam
© D. Metzstrafte 10, 81687 Minchen (Metzeler) Valihy
® D. Leipziger Strafle 16, 82008 Unterhaching
Ziel hinzufigen - Optionen anzeigen 5:
Flaucher.
) Ramersdorf
} Thalkirchen - Rerlach

~ Vorgeschlagene Routen

Untergiesing-Harlaching
Rosenheimer Stralke, AB 33,4 km, 59 Minuten
und St2368 Al Unebiber
Dhersendling-Forstenried-Firstenried-Solln

Route nach Leipziger Strafie 16, 82008 rathesselghe Perlacher
Unterhaching Forst

Geiselnasteig

Aus der angegebenen Entfernung (hier 33,4 km) konnen Sie den km-Stand bei Ende im Planungsteil berechnen.
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H Phase 2 (optional): Tourenplan drucken und dem Fahrer aushéandigen

® Im Schaltflachenmenii Drucken der Tourenmaske den Befehl Tour drucken wahlen.
Der Tourenplan kann beliebig oft gedruckt werden.
Nach dem ersten Druck wird der Status automatisch von Geplant auf Gedruckt gesetzt und das Ankreuzfeld

Gedruckt aktiviert:
T
he))
Status Gedruckt O Gebucht
Gedruckt am 02.08.2013 ™ Gedrucke
Summe Distanz 26,2 km
Summe verteilte Distanz km

©® Den Plan dem Fahrer aushandigen.

Tourplanung 02.08.2013 - 12:23:00
Agentur Unterhaching Seite 1
Tour Nr. 13080010 Erstellt am 02.08.2013 Start-Adresse

Tourname Miinchen Mitte Agentur Unteshaching

Fahrzeug Nr. M-EX 4000, Kombi

Leipziger Stralle 16

Fahrer se Seger 2008 Unlerhaching

Plan Startdatum 02 08.2013 Plan Endedatum 02 08 2013

Plan Startzeit 14:00 Flan Endezeit 15:00

Plan Start km-Stand 10,000 Flan Ende km-Stand 10.034

Pos. Holen  Einzel- oder Adresse Distanz venuns  Projekt-Nr./Job-Nr.  Bemerkung
Bringen Rundfahrt Sachbearbeiter
1 Holen  Aundfahrt Stiefsonn 16 13080002-007 Umyerpackung abholen

Frau Ulrike Singer
Stiovestralie &

81667 MUNCHEN

2 Bringen Hundfahrt Melze Haupllager 10,2 13080003-001 Urmnverpackung abgeben
Herm Karl Majer
Melzstrafe 10
81667 MUNCHEN

Vermerke fiir den Fahrer

Abfahrt-Zeit ............ Uhr Tachostand bei Fahrtbeginn ............... km
Ankunft-Zeit . ........... Uhr Tachostand bei Fahrtende

Unterschrift Fahrer ......................

Beispiel eines Tourenplans

Der Tourenplan enthélt die Anweisungen aus der Spalte Bemerkung der Zieltabelle sowie andere Details der
Tour und dient als Ablaufplan. Nach Ende seiner Fahrt notiert der Fahrer die effektiven Tourdaten unter Ver-
merke fitr den Fahrer. Diese Daten tragen Sie als Bearbeiter der Tour in die Tourenmaske ein (in Phase 3, siehe
unten).

Phase 2 konnen Sie Uberspringen, d.h. der Druck ist nicht zwingend erforderlich.
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TOPIX:8 Tourenplanung

H Phase 3: Die effektiven Tourdaten eintragen

® Die Daten, die Ihnen der Fahrer gemeldet hat, in den Bereich Effektiv eintragen
(in der Abbildung hellgriin gekennzeichnet):

8006 Tour bearbeiten
= — — — — — —
ok | dnNe  Eschen [X [## Acion  G@borucken | 19 |« | B | Pl OFinden  (x &)
Tour Nr. [13080010 Diktat > sm & Name der Tour sperren Status Gefahren {J Gebucht
Tourmname |Miim:||en Mitte Gedruckt am 02.08.2013 ™ Gedruckt
Fahrzeug Nr.» M-EX 4000 Kombi Summe Distanz 26,2 km
Fahrer Kiirzel » se Seger ] Externkennzeichen Summe verteilte Distanz 40 km
Planung Effektiv
Startdatum/Zeit 02.08.2013 "% 14:00 ™ Termin erstellen Startdatum/Zeit 02.08.2013 1% 14:00
Endedatum/Zeit 02.08.2013 | 15:00 Datum/Zeit Obernehmen > Endedatum/Zeit 02.08.2013 %] 15:15
Dauer (Stunden) 1,00 Dauer (Stunden) 1,25
km-Stand bei Start 10.000 km-Stand ubernehmen > km-Stand bei Start 10.000
km-5tand bei Ende 10.034 km-Stand bei Ende 10.040
Distanz (km) 34 Distanz (km}) 40
Pos. 4 Holen/Bringen Einzel-/Rundfa... Firma Nr  Firmenname Anschrift Person Distanz von uns Zielort Distanz verteilt Kosten Projekt Job Nr Zieladre... Bemerkung
'_0’ 1|Holen Rundfahrt 13080003 | Stiefsohn Hauptanschrift | Singer 16,0 Minchen 244 9,76 13080002 13080002-001 |StievestraB Umwerpackung abholen
2|Bringen Rundfahrt 13070002 |Metzeler Lager Haidhause Maier 10,2 Minchen m 13080003 13080003-001 | Metzstraie | Umverpackung abgeben
EQ-)E

Abbildung: Maske nach dem Eintrag der effektiven Daten
TOPIX:8 fillt einige Felder automatisch aus, z.B. die Felder Dauer (Stunden) und Distanz (km) im Bereich Effektiv.

Tipp: Die beiden Schaltflachen Datum/Zeit iibernehmen und km-Stand iibernehmen Ubertragen die Planungs-
daten aus dem Planungsteil in den Bereich Effektiv (als Initialdaten, die Sie andern kdnnen). Die Schaltflachen
sind hilfreich, wenn sich die effektiven Daten nicht oder nur geringfligig von den Planungsdaten unterscheiden.

Bei Rundtouren (also Touren mit mehreren Zielen) wird die effektiv gefahrene Strecke automatisch auf die
Ziele aufgeteilt und in die Maske wie folgt eingetragen:

e Der Anteil jedes Ziels wird in die Spalte Distanz verteilt eingetragen.
Das ist die sogenannte ,verteilte Distanz”. Die Formel, mit der TOPIX:8 rechnet, ist auf der ndchsten Seite erlautert.

e Die daraus errechneten Kosten pro Kunde in werden die Spalte Kosten eingetragen.

Beachten Sie die Distanzfelder im Bereich Effektiv und im Statusbereich:
e Distanz (km) im Bereich Effektiv ist die Differenz der Kilometerstande in diesem Bereich und gibt die effektiv
gefahrene Strecke an.

e Summe verteilte Distanz im Statusbereich summiert die Anteile der Kunden an der Strecke (aus der Spalte Dis-

tanz verteilt).
Diese Summe entspricht der Distanz (km) im Bereich Effektiv, kann aber aufgrund von Rundungsungenauigkeiten
einen minimal anderen Wert zeigen.

o Summe Distanz - ebenfalls im Statusbereich - enthalt die Summe der direkten Entfernungen zu den Kunden
(aus der Spalte Distanz von uns).
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Formel fiir die Berechnung der verteilten Distanz bei Rundtouren

Zur Berechnung werden die folgenden Daten in der Tourenmaske herangezogen:

Tour bearbeiten

R N )
Status Gefahren O Gebucht
Gedruckt am _02.08.2013 M Gedruckt
rSumme Distanz zelzm.... N e (C)
Summe verteilte Distanz 40 km
Effektiv
™ Termin erstellen Startdatum/Zeit 02.08.2013 2| 14:00
| DatumZeit ibernehmen > Endedatum/Zeit 02.08.2013 [[f7]| 15:15
Dauer (Stunden) 1,25
‘ km-5tand (bernehmen > km-Stand bei Start 10.000
km-Stand bei Ende 10.040
(isterz (k) T —(B)
] Distanz von uns Zielort Distanz verteilt Kosten Projekt Job Nr Zieladre... Bemerkung
(A) --------- 16,0 Miinchen 244 9,76 13080002 13080002-001 | StievestraBe Umverpackung abholen
10,2 Miinchen 15,6 6,24 13080003 13080003-001 |MetzstraBe Umverpackung abgeben

(A) Spalte Distanz von uns = Direkte Entfernung zum einzelnen Ziel (=Kunden)

(B) Feld Distanz (km) = Effektiv gefahrene Strecke der gesamten Tour laut km-Stand bei Start/bei Ende
(C) Feld Summe Distanz = Summe aller direkten Entfernungen aus der Spalte Distanz von uns
Berechnungsformel:

(A) x (B) geteilt durch (C) = dem Ziel zugeteilte Distanz
Beispiel fur das erste Ziel in der Abbildung: 16,0 x 40 / 26,2 = 24,427480916 = 24,4 (gerundet)

Das heiBt: Der Anteil eines Ziels an (B) ergibt sich aus seinem Anteil an (C).
Aus diesen Anteilen werden die Kosten berechnet. Basis flr die Kostenberechnung ist der Kilometer-Preis fur

Nach dem Sichern wird der Status automatisch von Gedruckt auf Gefahren gesetzt.

m Phase 4 (optional): Kosten buchen

Die Abrechnung der Kosten erfolgt auf Projektbasis. Das bedeutet: Fur jedes Ziel (jeden Kunden) muss ein Projekt an-
gegeben sein (in den Spalten Projekt und Job Nr der Zieltabellg).

Durch das Buchen wird eine Leistung erstellt, die abgerechnet werden kann. Bei Rundtouren wird fUr jeden Kunden
eine Leistung erstellt.

So buchen Sie:

® Tour sichern.
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® Auf die Schaltflache Kosten buchen klicken (rechts oben im Statusbereich):

Status Gefahren
Gedruckt am 02.08.2013

[

Kosten buchen | ] Gebucht
¥ Gedruckt

5 e

Nach dem Buchen wird ...

— die gesamte Maske mit allen Feldern gesperrt,
— der Status von Gefahren auf Gebucht gesetzt,
— das Ankreuzfeld Gebucht aktiviert.

Status Gebucht | Kostenbuchen | @ Gebucht
Gedruckt am  02.08.2013 ¥ Gedruckt
— —

Ein Bearbeiter mit Administrator-Rechten kann den Status auf Gefahren zuriicksetzen:
® Das Hakchen vor dem Ankreuzfeld Gebucht entfernen.
® Die Warnung mit OK akzeptieren:

Wenn Sie den Buchungsstatus zuriicksetzen, werden alle
zugehdrigen Leistungen geldscht und die Tour gesichert. Wellen
Sie fortfahren?

[ Nein ) ( Ja )

© In die Zieltabelle klicken, damit die Felder der Maske wieder als editierbar dargestellt werden.
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H Hinweise zu den Tour-Terminen

e Esist wichtig, das Verhaltnis zwischen einer Tour und ihrem Tour-Termin richtig zu verstehen: Die ,aktive” Seite
ist allein die Tour. Deshalb missen alle Veranderungen - etwa eine Anderung der Start- oder Endzeit - in der
Tourenmaske gemacht werden. Der Tour-Termin passt sich danach an. Die umgekehrte Richtung (Andern im

Terminkalender, dadurch Anpassung der Tour) ist nicht maéglich.

@ Sie kdnnen die Tourenmaske aber direkt aus dem Terminkalender 6ffnen (ab v8.8.5 moglich): Machen Sie dazu
bei gedrlckter Taste (X At ) einen Doppelklick auf den Termin. In der so gedffneten Tourenmaske kdnnen Sie

Anderungen durchfihren.

e Die Uberschneidungsprifung ist fiir Tour-Termine nicht verfligbar. Tour-Termine werden aber von ,normalen”
Terminen beachtet, bei denen die Uberschneidungspriifung aktiviert ist.
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