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Arbeit mit Mandanten

TOPIX:8 macht es moglich, die Daten mehrerer kaufmannisch voneinander unabhangiger Unternehmen (Mandanten)
in einer einzigen Datendatei zu verwalten

Wichtig dabei ist die Moglichkeit, gewisse Daten mandantentbergreifend zu nutzen. Diese Daten stehen in allen Man-
danten zur Verflgung (etwa Postleitzahlen, Adressarten, Kategorienamen usw.). Dadurch ergeben sich die folgenden
\Vorteile:

@ Gemeinsame Daten mussen nur einmal erfasst und gespeichert werden.
e Die Verwaltung der Daten ist effizierter (in einem Mandanten geandert - in allen Mandanten umgehend aktuell).
e Wenn Sie einen neuen Mandanten anlegen, stehen alle mandantenubergreifenden Daten sofort zur Verfugung.

e Ebenso ist die Datensicherung einfacher — es muss nur eine einzige Datendatei gesichert werden.

TOPIX:8 unterscheidet zwischen mandanteniibergreifenden und mandantengebundenen Datensatzen.

Daneben kennt TOPIX:8 die typflexiblen Daten, die im Normalfall mandantengebunden sind, aber auch mandan-
tentbergreifend gemacht werden kdnnen.

Naheres zu allen Datenarten im Abschnitt 4: Die unterschiedlichen Datenarten, Seite 7.

Generelle Vorbemerkungen

» Die notigen Benutzerrechte missen gesetzt sein!
— Zum Anlegen und zum Léschen von Mandanten muss der Benutzer das Recht Mandant anlegen besitzen.
— Zum Mandantenwechsel bendtigt er das Recht Mandant wechseln.

Die Rechte setzen Sie in der Benutzerverwaltung (Ablage/Datei > Benutzer wahlen, den Datensatz des Benutzers
offnen und das Register Zugriffsrechte/Menii 6ffnen. Die einschlagigen Rechte finden Sie in der Zugriffsmatrix,
HauptmenU Ablage).

» FUr alle Mandanten muss dieselbe Landerversion eingestellt sein!
Andernfalls verhindert TOPIX:8, dass Sie die ,typflexiblen Daten” mandantenubergreifend machen, z. B. Firmen-

Die Landerversion (Deutschland, Osterreich oder Schweiz) bestimmt das Verhalten von TOPIX:8 vor allem bei der
Buchhaltung. Deshalb setzen Sie die Landerversion in den Grundeinstellungen unter TOPIX8/Datei > Einstellun-
gen, Seite Finanzbuchhaltung.
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1 Mandant anlegen

So gehen Sie vor:
® Alle TOPIX:8-Masken beenden. Es darf nur noch der Grundzustand zu sehen sein.
® Ablage/Datei > Mandant anlegen wahlen.

® Den Dialog (Wollen Sie einen neuen Mandanten anlegen?) mit OK bestatigen.
TOPIX:8 legt einen leeren Mandanten an und 6ffnet den Anmeldedialog, damit Sie sich gleich anmelden konnen:

Mandant auswihlen

|
Mandant Benutzer
Bitte Firmennamen eingeben! System Manager
Sport+Design GmbH
Kennwort
|
oHiIfe Mandant léschen C Abbrechen ) ( OK )

Abbildung: Anmeldedialog. Der neue Mandant fiihrt den Namen Bitte Firmennamen eingeben und behalt ihn zunachst. Sie
erhalten spater die Méglichkeit, ihn zu andern (das ist auf der nachsten Seite beschrieben).

Ein erster Benutzer des neuen Mandanten, der ,System Manager”, ist bereits eingerichtet und ausgewahlt (als
dieser Benutzer melden Sie sich im Mandanten an; ein Kennwort existiert nicht).

® Anmeldedialog mit OK bestatigen.
Sie sind nun als ,System Manager” im neuen Mandanten angemeldet, um die wichtigsten Stammdaten des Man-
danten eingeben zu konnen. Es Offnet sich die erste Seite des Einrichtungsassistenten.

e @ TOPIX8 Einricl i t

[Enfiibrung L8,

Willkommen bei TOPIXS.

TORIXE
Demodaten
8.5.400

Bevor Sie mit diesem Programm arbeiten kinnen, miissen Sie einige
Einstellungen vornehmen. Dieser Assistent hilft Ihnen bei der
Einrichtung dieser Datendatei.

@ Klicken Sie in den um fortzufahren.

Abbrechen ﬂnﬂ

Abbildung: Die erste Seite des Einrichtungsassistenten (Willkommensseite). Ignorieren Sie den Anleitungstext ,Bevor sie mit
diesem Programm..."”. Der Einrichtungsassistent wird auch bei der Installation von TOPIX:8 verwendet, und der Anleitungs-
text bezieht sich auf diese Situation.
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® Entweder: Alle Seiten des Einrichtungsassistenten ausftillen (danach erhalten Sie die Aufforderung, sich als
.System Manager” in dem Mandanten neu anzumelden).
Oder: Den Einrichtungsassistenten mit Abbrechen schlieBen (Sie kdnnen die Stammdaten des Mandanten an-
schlieBend in den Grundeinstellungen eintragen).

® zwar ist es moglich, den Einrichtungsassistenten auf jeder beliebigen Seite abzubrechen. Aber Vorsicht:
Es werden dann alle bereits eingegebenen Daten wieder verworfen. Deswegen ist es wichtig, im Einrich-
tungsassistenten ALLE Seiten auszuflllen - oder auf den Einrichtungsassistenten vollstandig zu verzichten
und die Daten in den Grundeinstellungen einzugeben.

Nach dem Abbruch des Einrichtungsassistenten sollten Sie zumindest die Minimaldaten umgehend einge-
ben:

— den Namen des Mandanten (unter TOPIX8/Datei > Einstellungen, Seite Allgemein)
— und das Wirtschaftsjahr (unter Datei/Ablage > Wirtschaftsjahre).

Uber den Einrichtungsassistenten

Der Einrichtungsassistent fragt - auf sieben Seiten verteilt - die Stammdaten des Mandanten ab:
— Seite 1: Willkommensseite (ohne Dateneingabemaglichkeit)
— Seite 2: Name des Mandanten, Adressdaten und Landerversion

— Seite 3: Daten des Systemverwalters (Anmeldename, Kennwort, Diktatzeichen und Abschlussname)
Abschlussname ist der Name, der ,nach auBen” sichtbar sein soll, z.B. in der Unterschriftszeile der Korrespondenz.

— Seite 4: Kontenrahmen flr die Finanzbuchhaltung
— Seiten 5 und 6: Die Bankverbindung fur den Zahlungsverkehr
— Seite 7: Wirtschaftsjahr

Pflichtfelder sind durch Feldlegenden in Fettschrift gekennzeichnet. Zur nachsten Seite des Einrichtungsassis-
tenten konnen Sie erst dann weiterblattern, wenn diese Felder ausgefullt sind!

Die Eingabemoglichkeiten bei Verzicht auf den Einrichtungsassistenten:
— Name des Mandanten und Adressdaten: TOPIX8/Datei > Einstellungen, Seite Allgemein
— Landerversion: TOPIX8/Datei > Einstellungen, Seite Finanzbuchhaltung
— Daten des Systemverwalters: Ablage/Datei > Benutzer
— Kontenrahmen flr die Finanzbuchhaltung: TOPIX8/Datei > Einstellungen, Seite Finanzbuchhaltung
— Bankverbindung fir den Zahlungsverkehr. Stamm > Weitere Stammdaten > Eigene Bankkonten

— Wirtschaftsjahr: Ablage/Datei > Wirtschafisjahre

Mandant anlegen 07/2013 Seite 5
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2 Mandant wechseln

©® Alle TOPIX:8-Masken beenden. Es darf nur der Grundzustand zu sehen sein.
® Den Anmeldedialog 6ffnen (Ablage/Datei > Mandant wechseln).

© Im Anmeldedialog ...
- den Mandanten wahlen,
- einen Benutzer wahlen,
- das Kennwort des Benutzers eingeben (falls er durch ein Kennwort geschiitzt ist)
- und auf OK klicken.
Sie sind nun in dem neuen Mandanten angemeldet und konnen darin arbeiten.

Wenn der Mandant neu angelegt wurde und die Minimaldaten noch nicht eingegeben sind (Mandantenname und
Wirtschaftsjahr), startet als erstes der Einrichtungsassistent, um die fehlenden Daten anzufordern. Sie konnen ihn
abbrechen. Geben Sie die fehlenden Daten aber alsbald ein.

3 Mandant l0schen

Es ist jederzeit maoglich, einen Mandanten aus der Datendatei zu 10schen. Auch das tun Sie im Anmeldedialog:

©® Voraussetzungen schaffen:
- In einen anderen Mandanten wechseln (ein Mandant, in dem Sie angemeldet sind, kann nicht geldéscht werden).
- Im Mehrplatzbetrieb: Sicherstellen, dass keine Benutzer mehr in diesem Mandanten arbeiten (andernfalls verwei-
gert TOPIX:8 das Loschen).

® Den Anmeldedialog 6ffnen (Ablage/Datei > Mandant wechseln).

© Im Anmeldedialog ...
- den zu I6dschenden Mandanten auswahlen,
- und auf Mandant loschen klicken.

® Den nachfolgenden Léschdialog mit Ja bestatigen:

Das Loschen eines Mandanten kann nicht rickgangig
gemacht werden!

[ , Wollen Sie den Mandanten "Fixputz GmbH" wirklich
lgschen?

( Nein :) ( Ja 3

» Das Loschen kann nach dem Klick auf Ja nicht mehr zurlickgenommen werden!
Der Mandant wird aus der Datendatei geldscht und aus dem Anmeldedialog entfernt.
MandantenUbergreifende Daten werden nicht geloscht!

® Den (nach wie vor offenen) Anmeldedialog mit OK oder Abbrechen schlieBen.

Mandant wechseln 07/2013 Seite 6
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4 Die unterschiedlichen Datenarten

TOPIX:8 unterscheidet bei der Arbeit mit Mandanten drei Datentypen:
e Den prinzipiell mandantenlbergreifenden Daten

e Den prinzipiell mandantengebundenen Daten
Das sind Daten, die nur flr einen Mandanten sichtbar und bearbeitbar sind. Auch der Zugriff ist mandantenbezo-
gen geregelt.

e Den typflexiblen Daten.
Typflexible Daten sind im Normalfall mandantengebunden, konnen aber auch mandantenubergreifend gemacht
werden, z.B. die Firmendatensatze (die Mandanten konnen ja durchaus Firmen als gemeinsame Kunden und Lie-
feranten haben!).

Wichtig zu wissen ...
e Mandantenubergreifende Daten sind in allen Mandanten der Datendatei vorhanden!

® Fbenso gilt: Andert man einen mandanteniibergreifenden Datensatz, dann wird die Anderung auch in allen ande-
ren Mandanten durchgefihrt.

e In den TOPIX:8-Masken erkennen Sie nicht, ob ein Datensatz mandantentbergreifend ist. Ausnahme sind die
Jtypflexiblen” Daten, die TOPIX:8 in den Eingabemasken explizit als mandantentbergreifend oder mandantenge-
bunden gekennzeichnet sind (Details dazu weiter unten).

Beachten Sie die Standardsuche: Mit deren Hilfe kbnnen Sie sich mandantentibergreifende und mandantengebundene
Datensétze auflisten lassen.

e Vorgangsdaten sind mandantengebunden, selbst dann, wenn sie mit mandantentibergreifenden Daten verknupft
sind. Beispiel: Im Mandanten ,Muller’ wird ein Brief an die Firma X geschrieben. Firma X ist mandantentbergrei-
fend. Trotzdem ist der Brief nur im Mandanten ,Muller’ mit der Firma X verknUpft. In allen anderen Mandanten ist
zwar die Firma X zu sehen, nicht aber der besagte Brief.

» Mandantenubergreifende Benutzer kennt TOPIX:8 nicht. Jeder Mandant hat seine ,.eigenen” Benutzer, die fur
ihn explizit eingerichtet werden missen.

Prinzipiell mandantenubergreifende Datensatze

Adressarten Bankleitzahlen Banktypen
Positionen Prioritaten Tageskurse
Wahrungen Zahlungsformulare Kategorienamen

Prinzipiell mandantengebundene Datensatze

Anlageguter Belege Lieferscheine

Mahnungen Rechnungen Stapelbelege
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Bilder aus dem Bildkatalog Formulare Textbausteine

Auch die drei letztgenannten mussen strikt mandantengebunden sein, weil sie in der Regel individuelle Daten eines
Mandanten enthalten, z.B. Adresse, Bankverbindung, LOgo usw.

Typflexible Daten (potenziell mandantenubergreifende Datensatze)

Kategorieeintrage Firmen Personen
Dimensionen Konten Kontengruppen
Kostenstellen Kostenstellengruppen Umsatzsteuercodes

Einige der genannten Datenarten sind nur mit zusatzlichen TOPIX:8-Modulen verfugbar (TOPIX:8-Finanzbuch-
haltung, TOPIX:8-Kostenrechnung, TOPIX:8-Mahnwesen usw.).

Inhalte von Auswahllisten

e Die Inhalte einiger Auswahllisten sind mandantengebunden und konnen nicht in andere Mandanten Ubernommen
werden. In neuen Mandanten sind diese Auswahllisten deswegen leer und mussen erst gefullt werden.
Eine mandantengebundene Auswahlliste ist beispielsweise Wahrungen.

e Mandantenlbergreifende Auswahllisten sind beispielsweise: Kontengruppen, Kostenstellengruppen, Einheiten,
Positionen, Prioritaten, Versandarten, Zahlungsarten.

5 Besonderheiten der typflexiblen Daten

Typflexible Datensatze werden - wie bereits erwahnt - im Standardfall mandantengebunden angelegt, lassen sich
aber nachtraglich mandantentbergreifend machen. Darlber hinaus gibt es Optionen in den Grundeinstellungen, mit
denen einige dieser Datensatze von Anfang an mandantenubergreifend angelegt werden. Nachfolgend Einzelheiten
dazu.

m Datensdtze manuell mandanteniibergreifend machen
Die Werkzeuge fur die Anderung finden sich in den Eingabemasken, wobei es zwei unterschiedliche Formen gibt:

® Bei Firmen, Personen und Kategorieeintrdgen verdeutlicht eine Schaltflache im Oberteil der Eingabemaske die
gerade glltige Einstellung und dient auch zum Umschalten:

[ Der Datensatz ist mandantengebunden

FEN Der Datensatz ist mandantenubergreifend

Mit einfachem Klick auf die Schaltflache stellen Sie zwischen ,mandantengebunden” und ,mandantentbergrei-
fend” um.

Besonderheiten der typflexiblen Daten 07/2013 Seite 8



TOPIX:8 Mit Mandanten arbeiten TO PI x

e Bei den anderen typflexiblen Datensatzen verdeutlicht ein Ankreuzfeld in der Eingabemaske die gerade gliltige
Einstellung und dient auch zum Umschalten:

| [} Mandanteniibergreifend

Abbildung: Schaltflache Mandanteniibergreifend (hier deaktiviert, d.h. nicht mandantenubergreifend).

Sobald Sie einen solchen Datensatz (z.B. einen Firmendatensatz) mandantenlbergreifend gemacht haben, ist er um-
gehend auch in allen anderen Mandanten vorhanden (Sie kdnnen diesen Datensatz anschlieBend in den anderen
Mandanten mit der Funktion Heute erstellt im Schaltflachenmenu Finden identifizieren).

Wenn Sie mehrere Firmen oder Personen umstellen miissen, arbeiten Sie am besten mit der sogenannten Ande-
rungsautomatik (die im Grundmodul-Handbuch ausfuhrlich beschrieben ist).

» Beachten Sie:

— Wenn Sie eine (mit einer Firma verknlpfte) Person oder einen Kategorieeintrag mandantentbergreifend machen,
muss auch die verknipfte Firma mandantentbergreifend sein. Andernfalls prasentiert TOPIX:8 eine Warnmel-
dung und verweigert die Anderung:

Die Firma “Efka" muss auch mandanteniibergreifend sein!

— Es gibt keine riickwirkenden Anderungen: Wenn Sie eine Firma mandantenibergreifend machen, bleiben
ALLE Verknupfungen mandantengebunden, die DAVOR angelegt wurden. Verkniipfungen, die Sie danach anlegen,
werden von TOPIX:8 komplexer behandelt. Mehr dazu im Anschluss.

| Verkniipfungen mit Firmen

Firmendatensatze zeichnen sich durch ihre vielféltigen Verknipfungen mit anderen Datensatzen aus (zu Personen,
Kategorieeintragen, Uber Firmenbeziehungen auch zu anderen Firmen usw.).

Trotzdem werden viele Verknupfungen mandantentbergreifender Firmen grundsatzlich mandantengebunden an-
gelegt:

e Aufgaben und Termine fUr diese Firmen

e Firmenbeziehungen und Anschriftenbeziehungen. Auch die Beziehungen zwischen zwei mandantentbergreifen-
den Firmen tauchen nur in dem Mandanten auf, in dem sie erstellt wurden!

e Und natdrlich alle verknUpften Datensatze, die prinzipiell mandantengebunden sind (etwa Adressarten).

Besonderheiten der typflexiblen Daten 07/2013 Seite 9
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m Optionen bei der Neuanlage von Firmen, Personen und Kategorieeintragen

StandardmaBig werden Firmen, Personen und Kategorieeintrdge mandantengebunden angelegt.

Allerdings kdnnen Sie vorgeben, dass sie automatisch mandanteniibergreifend angelegt werden. Die Optionen
finden Sie unter TOPIX8/Datei > Einstellungen, Seite Allgemein > Firmen I

Mandanteniibergreifende Firmen
ja E Neue Firmen mandanteniibergreifend
fa] E Neue Kategorien mandanteniibergreifend
2 ¥ Neue P danteniibergrei

Abbildung: Die Optionen flir die mandantentbergreifende Anlage von Firmen, Personen und Kategorien.
Mit ,Kategorien” sind hier Kategorieeintrage gemeint. Dagegen sind Kategorien (Kategorienamen) immer mandantentiber-
greifend!

» Beachten Sie:

— Die Aktivierung der Optionen Neue Kategorien mandantentibergreifend und Neue Personen mandanteniibergrei-
fend wirkt selektiv. Das bedeutet: Die verknlpfte Firma muss mandantenlbergreifend sein. Ist das nicht der Fall,
werden verknlpfte Personen und Kategorieeintrage trotz der Aktivierung mandantengebunden angelegt.

— Nur die Einstellung Neue Firmen mandanteniibergreifend hat eine grundsatzliche Wirkung. Wenn aktiviert, wer-
den alle Firmen automatisch mandantentbergreifend, die Sie anlegen!
Beachten Sie dabei wieder, dass die Mandanten dieselbe Landerversion haben missen (Deutschland, Osterreich
oder Schweiz). Vorsicht: TOPIX:8 verhindert die automatische Anlage mandantentbergreifender Firmen nicht,
falls die Mandanten unterschiedliche Ldndereinstellungen haben. Sie erhalten auch keine Warnmeldung. Das ist
anders als bei der oben beschriebenen manuellen Anderung.

- Die Optionen sind mandantenspezifisch, gelten also nur in dem Mandanten, in dem sie gesetzt wurden, sind aber
flr alle Benutzer dieses Mandanten gultig.

H Firmennummern

Jede Firma bekommt bei der Anlage eine Firmennummer, die dem Nummernsystem des Mandanten entspricht, in
dem sie angelegt wird. Diese Nummer behalt sie in allen anderen Mandanten.

Dabei ist es unerheblich, ob Sie die Firma nachtraglich mandantenubergreifend machen oder sie von vornherein man-
dantenubergreifend anlegen.

Zu Dubletten kann es kommen (wenn in einem anderen Mandanten diese Nummer schon existiert).

Besonderheiten der typflexiblen Daten 07/2013  Seite 10
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6 Einen Mandant verschieben
Es ist moglich, einen Mandanten zu verschieben, z.B. um einen bisher einzeln geflhrten Mandanten in einen anderen
Mandanten zu integrieren.
Zum Verschieben sind drei Schritte notig:
(1) Zunachst kopieren Sie den zu verschiebenden Mandanten (den ,Ausgangsmandant”) in eine Sicherungsdatei.

(2) Als nachstes importieren Sie die Sicherungsdatei in einen anderen Mandanten (im weiteren als ,Zielmandant”
bezeichnet).

Zielmandant kann ein neu angelegter, leerer Mandant sein oder ein Mandant, der bereits Daten enthalt.
Der Zielmandant kann auch in einer anderen Datendatei liegen.

(3) Danach mussen Sie die Fremddokumente (Anlagen) des Ausgangsmandanten zum Zielmandanten kopieren.

» Das ist wichtig, denn Fremddokumente werden nicht in die Sicherungsdatei aufgenommen und missen
deshalb manuell kopiert werden.

Nachfolgend sind die drei Schritte im Detail beschrieben.

m Schritt 1: Ausgangsmandant in eine Sicherungsdatei kopieren

So gehen Sie vor:
® Alle TOPIX:8-Masken beenden. Es darf nur noch der Grundzustand zu sehen sein.
® Ablage/Datei > Datenexport > Mandant sichern wahlen.

® Den nachfolgenden Dialog mit OK bestatigen:
Iy 0 M

Die Datensicherung nimmt lingere Zeit in Anspruch und ist nicht
abbrechbar!

( ’ Wollen Sie mit der Datensicherung beginnen?

Optionen
D Salden nicht sichern

(“Abbrechen ) ok )

Wenn die Salden der Buchflihrung nicht gesichert werden sollen, aktivieren Sie das Ankreuzfeld Salden nicht sichern (nur im
Zusammenhang mit dem Modul Finanzbuchhaltung relevant)

® Im nachfolgenden Dateiauswahldialog (der sich automatisch 6ffnet) einen Ablageordner wahlen und einen
Namen fir die Sicherungsdatei eingeben.
Ablageordner und Dateiname sind frei wahlbar.

Einen Mandant verschieben 07/2013  Seite 11
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Nach Bestatigung des Dateiauswahldialogs beginnt der Sicherungsvorgang, der je nach GroBe des Mandanten
einige Zeit dauert. Ein Meldefenster visualisiert den Fortschritt:

Sicherung der D bank

Die Listen werden in die Datei *MandantX_Sicherung”
geschrieben...

-

P Restzeit:  00:00:53 Abbrechen

Abbrechen ist hier deaktiviert. Man kann den Vorgang an dieser Stelle nicht mehr abbrechen.
Wenn sich das Meldefenster schlieBt, ist auch der Sicherungsvorgang abgeschlossen. Die Sicherungsdatei ist fer-
tig und kann fur den Import in einen Zielmandanten verwendet werden.

Wenn zu dem Mandanten Anlagen gehdren, weist ein Meldungsdialog nach Abschluss der Sicherung darauf hin.

Damit Sie die Anlagen spater manuell kopieren kdnnen, ist in diesem Dialog der Anlagenordner des Ausgangsman-
danten angegeben:

und milssen somit

g%, Separat gsmhert werden! Sie befinden snch im Ordner
i "Macintosh HD: ﬁppllcahors TOPIX:TO

Einzelplat ien:TOPIXE Di daten B.8_:

21:",

Um dle Sicherung manuell durchzufilhren, genligt es,

den Crdner mit allen Unterordnern auf einen

Die Anlagen zu elnzelnen Dokumenten sind NICHT in dam
a
v

Die Abbildung zeigt ein Beispiel. Die konkreten Namen sind von Ihrer TOPIX:8-Installation abhangig. In dem Beispiel ist , 21"
die Nummer des gesicherten Ausgangsmandanten (gleichzeitig der Name seines Anlagenordners).

Notieren Sie Namen, Pfad und Mandantennummer. Spater - nach dem Import der Sicherungsdatei in den Zielman-
danten - mussen Sie die Anlagen manuell in den Anlagenordner des Zielmandanten kopieren (das ist in Schritt 3
noch naher erlautert).

Wichtige Hinweise:

@ Die Sicherungsdatei ist kein Ersatz fUr eine Datensicherung (Backup) im herkdmmlichen Sinn, da nur der aktuell
gedffnete Mandant in eine Sicherungsdatei gesichert wird.

Einen Mandant verschieben 07/2013  Seite 12
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| Schritt 2: Sicherungsdatei in den Zielmandant importieren

Beim Import 6ffnen Sie den Zielmandant und importieren die Sicherungsdatei. Zu empfehlen ist, als Zielmandant
einen neu angelegten, leeren Mandanten zu verwenden.

Wenn Sie dagegen einen Zielmandant verwenden, der schon Daten enthalt, kann es sein, dass einige der zu importie-
renden Datensatze dort schon vorhanden sind. Das ist z.B. der Fall, wenn Firma A sowohl in der Sicherungsdatei als
auch im Zielmandanten existiert. TOPIX:8 verfahrt dann nach der folgenden Logik:

e st der Datensatz im Zielmandanten NICHT mandantentbergreifend, wird er durch den Datensatz aus der Siche-
rungsdatei Uberschrieben.

e st der Datensatz im Zielmandant dagegen mandantentbergreifend, bleibt er erhalten und wird nicht Uberschrie-
ben. Der entsprechende Datensatz aus der Sicherungsdatei wird ignoriert. Selbstverstandlich kann das nur dann
vorkommen, wenn der Zielmandant in einer Datendatei mit mehreren Mandanten gelegen ist.

Dass ein Datensatz im Zielmandant bereits vorhanden ist, erkennt TOPIX:8 anhand des Schitisselfeldes als eindeutigem
Identifikations-Kriterium fir Datensétze. Hier einige wichtig Kriterien:

Programmbereich Eindeutiges Identifikations-Kriterium
Firmen Suchname

Personen Nummer

Kategorieeintrage Nummer

Konten Kontonummer

Kontengruppen Bezeichnung

Beispiel: Gibt es sowohl in der Sicherungsdatei als auch im Zielmandanten eine Firma mit dem Suchnamen ,Meier AG”,
so gilt die Firma ,Meier AG” als bereits vorhanden - unabhangig davon, ob die Inhalte in den diversen Datenfeldern oder
das Anlagedatum identisch sind oder nicht. Die Firma ,Meier AG” wird deshalb nicht importiert.

» Beachten Sie auBerdem, wenn der Zielmandant schon Daten enthalt und Sie das Modul Lohnabrechnung
lizenziert haben: Falls in dem Zielmandanten oder einem anderen Mandant seiner Datendatei bereits Lohn-
abrechnungen erstellt wurden, l&sst sich keine Sicherungsdatei mehr importieren (in die Beispieldatei
.Sport&Design” konnen Sie aus diesem Grund keinen Mandanten importieren).

» Mandantenlibergreifende Datensatze im Ausgangsmandanten werden als einfache mandantengebundene
Datensatze in die Zieldatei importiert.

So importieren Sie die Sicherungsdatei:
©® Alle TOPIX:8-Masken beenden. Es darf nur noch der Grundzustand zu sehen sein.

® Den Zielmandanten 6ffnen.
— Wenn Sie in einen neuen leeren Mandanten importieren:

ten abbrechen, ohne Eingaben zu machen.
— Wenn Sie in einen vorhandenen Mandanten importieren:

® Ablage/Datei > Datenimport > Mandant wiederherstellen wahlen.
® Den folgenden Dialog mit OK bestatigen:
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Die Datenriicksicherung nimmt ldngere Zeit in Anspruch
und ist nicht abbrechbar!

ﬁ Wollen Sie mit der Datenriicksicherung beginnen?

(" Abbrechen ) ok )

® Im nachfolgenden Dateiauswahldialog (der sich automatisch 6ffnet) die Sicherungsdatei auswahlen.

Vorsicht: ES existieren immer zwei Dateien: Die Sicherungsdatei selbst sowie eine Hilfsdatei mit identischem Namen,
aber einer ,0” am Ende (die Sie nicht importieren ddrfen):

= = - P

| Anderungsdatum Grobe Art
| MandantX_Sicherung Heute, 09:21 16,4 MB Dokument
5 MandantX_Sicherung0 Heute, 09:20 4 KB SimpleText-Format

Die beiden nachfolgenden Dialoge kommen nur, wenn der Zielmandant schon Daten enthalt (in beiden Dialogen
kdnnen Sie den Import abbrechen):

Alle Ubergreife... d <-- Pr bereich > Sich

12 0 12 Kurse w0 -
34 0 5 Nummernkreise 44

435 o 147 Listen 429 w
3 o 1 Zugriffsberechtigungen 18

26 0 26 i 3 26

1.940 40 427 Standardwerte 6538

74 0 74 Ex-/Importformulare 75

1.401 o 1 Konten 424

38 0 0 [ jercodes 32

1.216 B 0 Kontengruppen 1.216
3 0 1 )i 1 ~
] 0 0 Stapelbelege 23 :

Unterschiedliche Anzahlen von Datensitzen sind rot dargestelit. ( Abbrechen ) E_ﬂ_a

Der erste Dialog: Er zeigt einen Vergleich zwischen dem Datenbestand im Zielmandanten (Spalte Mandant) und dem zu im-
portierenden Daten (Spalte Sicherung). Beenden Sie den Dialog mit OK.

ACHTUNG! Samtliche Daten werden beim Riicksichern
liberschrieben.

ﬁ Wollen Sie weitermachen?

Der zweite Dialog: Er weist darauf hin, dass die Daten im zielmandanten (iberschrieben werden, es sei denn, es handelt sich
um mandanteniibergreifende Daten (vergleiche oben). Beenden Sie auch diesen Dialog mit OK.
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Im Anschluss beginnt der Import, der ggf. einige Zeit dauert. Ein Meldefenster visualisiert den Fortschritt:

Datenriicksicherung
Die Banken werden zuriickgeschrieben...

P Restzeit:  00:01:15 Abbrechen

Abbrechen ist hier deaktiviert. Man kann den Vorgang also an dieser Stelle nicht mehr abbrechen.

Wenn sich das Meldefenster schlieBt, ist der Importvorgang abgeschlossen.

Ggf. erinnert ein Dialog daran, dass Sie die Anlagen des importierten Mandanten kopieren mussen:

Im wiederhergestellten Mandanten sind Referenzen auf
Anlagen enthalten. Stellen Sie sicher, dass sich der Ordner
mit den Anlagen unter dem Pfad "Macintosh
HD:Applications: TOPD(: TOPIXE

Einzelplatz: ZIELORDMNER: TOPIXB_:00:" befindet.

Die Abbildung zeigt ein Beispiel: ,TOPIX8_" ist hier der Dokumentenordner der Datendatei (das ist die Datendatei, in der sich
der Zielmandant befindet). Hierher muss der Anlagenordner kopiert werden. Die Nummer ,,00 ist die Nummer des Zielman-
danten. Mit dieser Nummer muss der Anlagenordner nach dem Kopieren benannt werden.

| Schritt 3: Fremddokumente (Anlagen) kopieren

©® Den Anlagenordner des Ausgangsmandanten (z.B. den Ordner ,,21) in den Dokumentenordner der Datendatei
kopieren, in der sich der Zielmandant befindet.

®© Danach den kopierten Anlagenordner mit der Nummer des Zielmandanten (z.B. ,00”) umbenennen.

Zur Verdeutlichung der Systematik fir Anlagenordner hier das Beispiel einer typischen Situation:

1 ZIELORDMER
EN—
Narne 4| Anderungs
» [ Folder_Reports Heute, 13:
» [] TOPIX8 Heute, 13
aaas¥a [ TOPIXB_ Heute, 13:
et » [ oo Heute, 13
® """ > [l 03 Heute, 13
) TOPIX8.4DD Heute, 13

(1 Der Dokumentenordner (hier , TOPIX8_") liegt neben der Datendatei (hier , TOPIX8").
» Der Name des Dokumentenordners entspricht dem Namen der Datendatei, gefolgt von einem Unterstrich (, _").

(2 Die Anlagenordner von zwei Mandanten. Beide liegen im Dokumentenordner.
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TOPIX:8 Mit Mandanten arbeiten

Mandantennummern sind interne Nummern, unter denen die Mandanten in TOPIX:8 geflhrt werden. Generell
konnen Sie Mandantennummern ermitteln, indem Sie den Anmeldedialog mit gedrickter Taste (ﬂ] Offnen, z.B.
indem Sie Ablage/Datei > Mandant wechseln mit gedriickter Taste (X Alt) wahlen. Die Mandantennummer wird
dann vor dem Mandantennamen eingeblendet.
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